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Resumen

Si bien la incorporacion de herramientas de Inteligencia Artificial al ambito educativo
no es reciente, no es hasta hace aproximadamente cinco afios que dicha tecnologia
ha tenido una incorporacién masiva en los procesos educativos, en todos los dmbitos
y niveles. Conjuntamente con ello, a nivel mundial, las investigaciones y publicaciones
sobre el vinculo entre Inteligencia Artificial y educacién también han tenido un
crecimiento exponencial. El objetivo del presente estudio es identificar las principales
caracteristicas que poseen las publicaciones académicas que se han realizado en
Uruguay sobre el tema Inteligencia Artificial y educacion. Para ello se ejecuté una
metodologia de revision sistematica que dio por resultado final la identificacion de
siete documentos que se ajustaron a los criterios de seleccion definidos; tales
documentos fueron sometidos a un proceso de codificacion para la extraccién de
informacion y su posterior andlisis. Los resultados de la investigacion sugieren que
las publicaciones sobre el tema Inteligencia Artificial y educaciéon en Uruguay se
encuentran en estado incipiente. Si bien hay intentos por abordar la cuestion, existen
importantes vacios que se encuentran sin ser atendidos por la investigacion actual.
En este sentido, identificamos que hay varias tematicas y ambitos educativos
especificos sobre los cuales existe escasa o0 nula publicacion académica.
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Abstract

Although the incorporation of Artificial Intelligence tools into the educational field is not
recent, it is not until approximately five years ago that this technology has had a
massive incorporation into educational processes, in all areas and levels. Along with
this, worldwide, research and publications on the link between Artificial Intelligence
and education have also had exponential growth. The objective of this study is to
identify the main characteristics of the academic publications that have been carried
out in Uruguay on the subject of Atrtificial Intelligence and education. To do so, a
systematic review methodology was carried out, which resulted in the identification of
seven documents that met the defined selection criteria; these documents were
subjected to a coding process for the extraction of information and its subsequent
analysis. The results of the research suggest that publications on the subject of
Artificial Intelligence and education in Uruguay are in an incipient state. Although there
are attempts to address the subject, there are important gaps that are not being
addressed by current research. In this sense, we identified that there are several
specific educational topics and fields on which there are few or no academic
publications.

Keywords: Artificial Intelligence, Education, Uruguay

Resumo

Embora a incorporacéo de ferramentas de Inteligéncia Artificial na educacéo nao seja
um fendmeno recente, s6 nos udltimos cinco anos é que esta tecnologia foi
massivamente incorporada nos processos educativos em todas as areas e a todos 0s
niveis. Paralelamente, a investigacdo e as publicacbes a nivel mundial sobre a
relacdo entre a Inteligéncia Artificial e a educacdo também cresceram
exponencialmente. O objetivo deste estudo € identificar as principais carateristicas
das publicacbes académicas no Uruguai sobre o tema da Inteligéncia Artificial e da
educacdo. Para o efeito, foi realizada uma metodologia de revisdo sistematica que
resultou na identificacdo de sete documentos que cumpriam os critérios de selecéo
definidos; estes documentos foram submetidos a um processo de codificacdo para a
extracdo de informacdo e sua posterior analise. Os resultados da pesquisa sugerem
gue as publicacdes sobre o tema da Inteligéncia Artificial e educacéo no Uruguai sdo
incipientes. Embora existam tentativas de abordar o tema, ha lacunas importantes
gue permanecem nao abordadas pela investigacdo atual. Neste sentido,
identificamos que existem varios topicos especificos e campos educacionais sobre 0s
quais existe pouca ou nenhuma publicagdo académica.

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial, Educacgéo, Uruguai
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Presentacion de problemay preguntas de investigacion

Aunque la incorporacion de lo que actualmente se conoce como Inteligencia
Artificial (de ahora en mas: IA) al &mbito educativo tuvo inicio en la década de los
afios 70" del siglo XX, cuando los investigadores procuraron analizar como los
sistemas computacionales podian ser programados para actuar automaticamente y
en adecuacion a las caracteristicas y necesidades de cada estudiante (intervencion
personalizada), no ha sido hasta hace pocos afos que las herramientas de IA se han
difundido de manera extraordinaria en el campo educativo (Carbonell, 1970; Bloom,
1984; UNESCO, 2021).

Actualmente, todas las investigaciones coinciden en que la situacién de
pandemia de COVID-19 extendida a nivel mundial, y sus bien conocidos impactos en
la educacion, no hizo mas que acelerar un proceso que ya tenia una importante inercia
y sinergia propia.

La realidad educativa del Uruguay no escapa a este escenario, de manera
cotidiana se aprecia como los docentes, paulatinamente, incorporan herramientas de
IA en sus practicas de aula, también se observa como numerosas instituciones
terciarias (tanto de caracter publico como privado) amplian, cada vez mas, la oferta
de instancias de desarrollo profesional docente sobre IA en educacion.

Esta situacidbn nos condujo a plantearnos algunas interrogantes sobre la
situacion actual de Uruguay en lo que refiere a produccion académica sobre el
binomio IA — educacion; lo cual luego se condensé en la siguiente pregunta-problema
de investigacion ¢ cudl es la situacion general actual en Uruguay en lo que refiere a
publicaciones académicas sobre el tema IA y educacién? Para abordar esta pregunta
general, disgregamos la misma en las siguientes interrogantes:

1. ¢, Cuantas publicaciones académicas sobre el tema IA y educacion se
han realizado en Uruguay?

2. ¢,Cual ha sido la evolucion del niumero de publicaciones académicas
realizadas en Uruguay sobre el tema IA y educacién?

3. ¢, Qué tipo de texto académico son las publicaciones realizadas?

4. ¢Son publicaciones con caracteristicas de investigaciones primarias o
secundarias?

5. ¢Las publicaciones focalizan el andlisis en algan ambito educativo
especifico de la realidad uruguaya?

6. SA qué niveles y/o ambitos educativos refieren las publicaciones
realizadas?

7. ¢,Cudles son los temas clave que abordan las publicaciones?

8. ¢A qué herramientas de IA hacen referencias las publicaciones?
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Tal como puede observarse, las preguntas especificas de investigacion
planteadas tienen el proposito de brindar la posibilidad de realizar un diagnostico
general del tema de investigacion propuesto, haciendo foco en diversos aspectos del
mismo, pero, a su vez, son interrogantes que estan vinculadas unas con otras con el
fin de trazar relaciones de analisis que favorezca una comprension lo mas integral
posible de la cuestion.

Por otra parte, cabe destacar que algunas de las preguntas planteadas tienen
un corte de tipo cuantitativo (la 1 y 2 especificamente), mientras que otras apuntan
mas a una perspectiva de andlisis de caracteristicas cualitativa; esto tiene,
claramente, el propdsito de favorecer una aproximacion integral y multirreferencial a
la teméatica que nos ocupa.

Con las interrogantes de corte cuantitativo procuramos un acercamiento
principalmente temporal al conjunto de las publicaciones académicas sometidas a
andlisis, mientras que con las de corte cualitativo buscamos explorar las
caracteristicas de contenido de las mismas.? La combinacién de ambas
aproximaciones es lo que nos ha permitido desarrollar un estudio exploratorio integral
del fendbmeno investigado.

Especificaciones tedricas fundamentales y antecedentes

Actualmente, el término Inteligencia Artificial es utilizado para hacer referencia
a un extenso abanico de tecnologias digitales de ultima generacion (UNESCO, 2019a;
Horizon Report, 2019), sin embargo, y tal como ya lo hemos comentado
anteriormente, tanto la IA en general como la IA aplicada en educacién no son
fendmenos recientes. Desde mediados del siglo XX, en el campo de las ciencias de
la computacion, se viene procurando desarrollar dispositivos que simulen procesos
de razonamiento y comportamiento humanos (Luckin et al., 2016; Canbek y Mutlu,
2016).

Durante el transcurso de las ultimas décadas, los avances en IA ha conducido
al desarrollo de métodos y procedimientos destinados a abordar algunos desafios
especificos, uno de estos avances esta representado por la creacion de algoritmos
de aprendizaje automético o de maquina, lo que se conoce en inglés como machine
learning. Estos algoritmos constituyen programas computacionales que, en vez de
seguir un conjunto de reglas y criterios establecidos de antemano para llegar a la
resolucion de un determinado problema (que es el procedimiento tipico de la IA en
general), hacen uso de datos preexistentes para generar, de manera autbnoma,
nuevos algoritmos que permitan analizar y resolver el problema de forma innovadora,
es decir, por una via no transitada con anterioridad (BID, 2020).

2 En el subtitulo Disefio y metodologia de investigacion se detalla mas sobre la relacién entre los componentes
cuantitativos y cualitativos de este estudio.
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En este sentido, los investigadores Forero-Corba y Negre (2024) sefialan al
machine learning como una rama de la IA, rama que ha tenido un avance exponencial
en los ultimos afos. Asimismo, plantean dos similitudes de fondo entre IA y machine
learning: ambos tienen como principal proposito realizar tareas que habitualmente se
consideran propias de las personas, y ambos se basan en procedimientos
matematicos y estadisticos para analizar datos. Esta segunda caracteristica es la que
permite, en base al procesamiento de grandes volimenes de informacién, predecir
con buen margen de efectividad ciertas situaciones o circunstancias del mundo real.

Actualmente existen tres enfoques de procesos de machine learning:
supervisado, no supervisado y de refuerzo (UNESCO, 2021). El primero se basa en
el uso de datos que han sido previamente etiquetados por seres humanos para, a
partir de ellos, desarrollar modelos que actien de forma auténoma en el etiqguetado
de datos similares.

En el caso del aprendizaje automatico de tipo no supervisado, los algoritmos
utilizan una gran cantidad de datos que no estan previamente etiquetados para
identificar, de forma autbnoma, patrones, agrupamientos, clasificaciones,
categorizaciones, que a su vez podran utilizarse nuevamente para volver a agrupar o
categorizar nuevos datos. En ambos enfoques (supervisado y no supervisado), el
proceso que surge de los datos utilizados es fijo, lo que significa que si los datos
ingresados cambian el sistema debe volver a realizar todo el andlisis nuevamente.

A diferencia de ello, el enfoque de aprendizaje automatico por refuerzo se
desarrolla aplicando dinamicas de mejora continua basadas en retroalimentacion, es
decir, el sistema recibe unos datos iniciales y a partir de ellos genera un modelo que
se corrige automatica y permanentemente, de tal modo que vuelve a actuar sobre la
situacion que atiende, pero ahora teniendo una interpretacion mas compleja de la
misma.

Ahora bien, ante todo este desarrollo que acumula la IA en general, bajo tan
diversos y complejos procesos, cabe la pregunta: ¢qué aportes concretos tiene
actualmente la IA en el campo educativo?; vinculada a esta, pero mas direccionada
al propdsito general de nuestro estudio, también nos planteamos: ¢sobre cuéles
aspectos de la IA aplicada en educacién se centra la investigacion académica en la
actualidad?

En relacidn a la primera interrogante, el BID (2020) plantea dos tipos de aportes
de la IA en el ambito educativo: aportes a la ensefianza y el aprendizaje, y aportes en
la administracion y las politicas educativas. Dentro del primero, la personalizacion de
la experiencia educativa se destaca como el principal &mbito de incidencia de las
nuevas aplicaciones de IA, este comprende lo que se conoce como sistemas de
enseflanza adaptativos: plataformas y sistemas de tutoria inteligente que brinda
trayectorias personalizadas de aprendizaje basadas en los perfiles e interacciones de
los estudiantes.

Estas herramientas de IA procuran asociar el tipo de materiales, como también
la dificultad, secuencia y retroalimentacion de los mismos, a las necesidades e
intereses individuales de los estudiantes. El uso de nuevas construcciones de
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algoritmos en estos sistemas adaptativos de aprendizaje (algunos de ellos con
reconocimiento de imagen, voz, y capacidad de manejo de grandes volumenes de
datos) esta favoreciendo que las trayectorias de aprendizaje de los estudiantes sean
cada vez més individualizadas, alinedndolas con las -caracteristicas de su
personalidad, estados de &animo, y estilos de interaccion con los contenidos
curriculares (Pefa et al., 2002).

Actualmente existe una convergencia generalizada de voces en torno al valor
de una educacién que se desarrolle de forma personalizada que atienda las
caracteristicas y dificultades de cada individuo; asimismo, varias experiencias e
investigaciones reportan la utilidad del uso de plataformas adaptativas para fortalecer
los procesos educativos (BID, 2020; UNESCO, 2021).

Los Sistemas de Aprendizaje Basado en la Colaboracion y el Dialogo (ABCD),
hacen uso del procesamiento del lenguaje natural, entre otras técnicas de IA, para
simular un dialogo de tipo tutorial entre humanos y estudiantes mientras estos ultimos
trabajan de forma guiada en tareas en linea. De este modo, los sistemas ABCD
generan una dinamica que conduce a los estudiantes a profundizar e investigar
mediante preguntas que va generando la IA, en lugar de ser un sistema instructivo,
para desarrollar un didlogo en el cual se orienta a los estudiantes a que encuentren
por si mismos soluciones para una determinada situacion problema (UNESCO, 2021).

Dentro de los aportes de la IA a la ensefianza y el aprendizaje que sefiala el
BID (2020) también se incluye las herramientas que permiten la colaboracion entre
estudiantes. Asi, las plataformas para el trabajo colaborativo permiten el uso, por
ejemplo, de espacios de intercambio asincronico para el desarrollo de proyectos
participativos. Muchos son los avances en materia de IA que procuran contribuir
respecto a la forma en que se interactia en estos espacios: retroalimentacion
automatica a los estudiantes, elaboracion de sintesis de las discusiones llevadas
adelante sobre una determinada idea o temdtica, informes a los docentes de
situaciones que podrian requerir una atencion mas personalizada, entre otros.

Las plataformas de juego también se destacan como otro aporte de la IA a la
ensefianza y el aprendizaje. Tales herramientas incluyen, por ejemplo, la modelacion
del jugador (como el reconocimiento en tiempo real de emociones faciales) y el
procesamiento de lenguaje natural (analisis en tiempo real de expresiones orales).
Este uso de IA en educacién tendria un potencial significativo en la medida que lograra
favorecer el desarrollo de competencias comunicacionales, de trabajo en equipo, asi
como también habilidades para la resolucion de problemas, pensamiento creativo,
autogestion, entre otras (BID, 2020). Por ultimo, otras herramientas de IA son capaces
de reconocer patrones en conjuntos muy amplios y complejos de datos con el fin de
realizar diagnosticos, hay experiencias varias desarrolladas con este tipo de
algoritmos para la identificacién temprana de dislexia, autismo, déficit de atencion,
entre otros cuadros que inciden en los procesos de aprendizaje.

Con respecto a los aportes de la IA en materia de administracion y politicas
educativas, el BID (2020) identifica, por un lado, los procesos relacionados con la
automatizacion de las actividades mas rutinarias de los docentes, por otro, el analisis
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de grandes y complejos volimenes de informacion de los sistemas educativos.
Ejemplos de lo primero lo es la correccion automatica de ciertos tipos de
evaluaciones, el control de asistencia de los estudiantes, o la identificacion temprana
de eventuales situaciones de desercion estudiantil. Las experiencias existentes en
relacion a estas aplicaciones de IA muestran una importante disminucion del tiempo
gue de los docentes destinan a estas acciones de tipo administrativas, dejando un
margen mas amplio para la atencién de labores estrictamente pedagdgicos o que
requieren de una intervencién docente de perfil mas humano y menos automatico
(Horizon Report, 2019; UNESCO, 2019b).

En relacion al andlisis de grandes volumenes de informacion de los sistemas
educativos, las aplicaciones de IA desarrolladas con este fin permiten identificar
patrones a nivel de la poblacion general de estudiantes atendida y de los centros
educativos que forman parte de los sistemas nacionales y/o regionales de educacion,
lo que favorece el disefio y monitoreo de estrategias de intervencion focalizadas y
diferenciadas (BID, 2020; UNESCO, 2021).

Ahora bien, con respecto a la segunda pregunta que planteamos
anteriormente, ¢sobre cuales aspectos de la IA aplicada en educacion se centra la
investigacion académica en la actualidad?, uno de los estudios mas recientes que
echa luz sobre el tema es el desarrollado por Forero-Corba y Negre (2024). En esta
investigacion, los autores realizaron una revision sistematica a escala mundial con el
propdsito de identificar articulos cientificos que analizaran experiencias de aplicacion
de machine learning e IA.

Algunas interesantes conclusiones surgen del citado estudio. En primer lugar,
el nivel educativo donde mas se identificaron articulos de experiencias de aplicacion
de machine learning e IA corresponde a educacion secundaria, seguido luego por el
nivel universitario (56,4% y 21,8% de los articulos analizados, respectivamente). Sin
embargo, los autores sefialan que, en el pasado, la mayoria de las investigaciones se
centraron principalmente en el sector universitario. Fuera de estas diferencias, se
subraya el hecho que la aplicacion de técnicas de IA en educacion esta ganando
terreno en todos los niveles educativos.

Otro aporte interesante del citado estudio refiere a la identificacion de cuales
son las aplicaciones de machine learning e IA en el sector educativo que aparecen en
los articulos analizados; entre las mencionadas en el estudio se encuentran: detectar
el rendimiento académico de los estudiantes de forma temprana; mejorar las
habilidades educativas de los docentes; facilitar el aprendizaje de los estudiantes con
trastornos del espectro autista (TEA); predecir la desercion escolar y tomar decisiones
al respecto; mejorar y generar contenido educativo; cerrar brechas educativas
implementando la ensefianza de la IA en todos los niveles educativos; mejorar la
orientacién académica y profesional de los estudiantes; prevenir la difusion de noticias
falsas en redes sociales; desarrollar el pensamiento critico a partir del pensamiento
computacional.

Por otra parte, los autores advierten que en los ultimos afios ha aumentado la
cantidad de publicaciones sobre machine learning e 1A originadas en paises de habla

RSEUS, Montevideo, 13(1), 39-63, 2025

https://rifedu.ude.edu.uy/index.php /RSEUS
Soriano 959 - Montevideo - Uruguay Tel. 598.2900.2442 revistaseducacion@ude.edu.uy

UNIVERSIDAD DE LA EMPRESA

45


https://rifedu.ude.edu.uy/index.php/RSEUS

Juan Manuel Sarochar Risso

no inglesa pero publicadas en revistas cientificas de alto impacto en inglés; lo cual lo
atribuyen a la creciente importancia de la ciencia y la tecnologia en el mundo
globalizado, al aumento de las inversiones en investigacion y desarrollo en regiones
de paises emergentes, y a la necesidad de compartir conocimientos y resultados con
un alcance que trascienda los limites nacionales.

En América, con Estados Unidos liderando a nivel regional y mundial la
investigacion en el sector, le siguen Brasil, México, Chile y Ecuador como los paises
gue evidencian un crecimiento en ese sentido, debido a que cuentan, segun los
autores, con una importante base cientifico-tecnolégica, ademas de que han
direccionado inversién para la investigacion.

En el contexto europeo, Espafia, Paises Bajos, Portugal, Italia, Grecia, Suiza,
entre otros, son algunos de los paises que estan liderando la investigacion en
machine learning e IA aplicada en educacion, estos paises cuentan con una larga
trayectoria en investigacion, ademas de que las politicas de la Unién Europea
favorecen el desarrollo de experiencias y estudios al respecto. Por su parte, en Africa,
Benin, Cabo Verde, Angola, Marruecos, Nigeria, Kenia, Sudéfrica, entre otros,
representan casos donde se visualiza un aumento significativo de recursos
destinados a la investigacion en el sector.

Por dltimo, en Asia, Japdn, China, Arabia Saudita, Vietnam, Corea del Sur,
India, vienen desarrollando desde hace afios una sélida base de investigacion en
materia de IA en general que se ha extendido al ambito educativo, favoreciendo
numerosas experiencias innovadoras y una multiplicidad de investigaciones al
respecto (Forero-Corba y Negre, 2024).

Disefio y metodologia de investigacion

Para llegar a dar respuesta a las preguntas de investigacién planteadas,
aplicamos la metodologia conocida como revision sistematica; la misma consiste en
el reconocimiento exhaustivo y metddico de la literatura cientifica existente sobre un
tema de interés determinado, asociando resultados de estudios primarios y
favoreciendo, por ello, la posibilidad de superar las limitaciones que surgen cuando
se analizan resultados empiricos de estudios individuales por separado (Marin, 2022;
Newman & Gough, 2020).

Partiendo de los momentos que Marin (2022) propone como pasos
fundamentales dentro del proceso de revisidbn sistematica, en la presente
investigacion hemos transitado por:

1- Revision de mapeado o revision panoramica

2- Definicién de la pregunta - problema de investigaciéon

3- Especificacion de criterios de inclusion y exclusion de documentos
4- Formulacién de la estrategia de busqueda

5- Recogida y depuracion de registros

6- Cribado de los documentos

7- Codificacion de los estudios
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8- Presentacion y analisis de resultados.

Los momentos 1 y 2 se encuentran ya desarrollados en los apartados
“Especificaciones tedricas fundamentales y antecedentes” y “Presentacion de
Problema y preguntas de investigacion”, respectivamente.

Para la elaboracion del momento 3, hemos considerado las recomendaciones 17
de Marin (2022) y Zawacki-Richter et al. (2020); llegando a la construccion de los
siguientes criterios de inclusion y exclusion de documentos:

Tabla 1. Criterios de inclusion y exclusién de documentos

Denominacién del criterio

Criterio paralainclusion
de documentos

Criterio parala exclusién de
documentos

Fecha de publicacién

Hasta septiembre de 2024

Publicados después de
septiembre de 2024

Tipo de documento

e Libros

e Tesis (de grado, maestria,
doctorado)

e Articulos (articulos de
andlisis tematico, articulos
de investigacion, articulos de
difusion de experiencia)

e Ensayos

e Resefas

Textos que no cumplan con las
caracteristicas académicas de los
documentos sefialados en los
criterios de inclusién

Lengua de publicacion

Espafol o Inglés

Diferente a Espafiol o Inglés

Plataforma de indexacion

e Redalyc
Latindex
SciELO
Dialnet

Otras plataformas de indexacién

Repositorios

Repositorios
universitarios: universidad
publica y todas las
universidades privadas de
Uruguay

¢ Repositorio del Consejo
de Formacién en Educacion
(CFE). Uruguay

¢ Repositorio de la Agencia
Nacional de Investigacion e
Innovacioén (ANII. Uruguay

Otros repositorios institucionales

Plataformas genéricas de
busqueda

Google

Otras diferentes a Google

Contenido estructurante

Inteligencia Artificial y

Diferente a Inteligencia Artificial y

educacion educacion
Nivel, modalidad o ambito Todos No corresponde criterio de
educativo exclusién
Lugar de publicacion Uruguay Diferente a Uruguay
Acceso Abierto Restringido

Fuente: elaboracion propia.

En relacion a la fecha de publicacion, tomamos como criterio de seleccién
considerar los documentos disponibles y publicados hasta septiembre de 2024, esto
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se debe a que fue durante ese mes cuando realizamos la busqueda bibliografica e
iniciamos el analisis correspondiente, por lo cual, en el caso de existir documentos
publicados con posterioridad a esa fecha, los mismos no fueron incluidos como
documentos seleccionados para el analisis®.

Con respecto al tipo de documento, tomamos como criterio de seleccion
considerar los textos que coincidieron en su formato académico con alguna de las
siguientes cinco categorias definidas previamente: libros, tesis, articulos, ensayos,
resefias. Este abanico de categorias, bastante amplio, nos permitié buscar textos
diversos en cuanto a sus estructuras formales, al mismo tiempo que excluir
documentos que no tenian caracteristicas de textos académicos. En relacion al
criterio lengua de publicacion, decidimos incluir tanto textos publicados en espafiol
como también, si existieran, en inglés, el propdésito fue ampliar lo mas posible, también
en este sentido, el abanico de criterios de busqueda de documentos.

En lo que refiere a las plataformas de indexacion de documentos académicos
en las que operamos la busqueda, incluimos Redalyc, Latindex, SciELO y Dialnet.
Esta seleccion se fundamenta en que son cuatro de las mas importantes plataformas
de indexacion a nivel latinoamericano e iberoamericano. Ademas de recurrir a estas
plataformas de indexacion de textos académicas, también consideramos recurrir a los
repositorios de todas las universidades de Uruguay, lo cual incluye tanto la
universidad publica como las universidades privadas del pais. Por otra parte, también
incluimos el repositorio del Consejo de Formacion en Educacion (CFE) por su
especificidad en el campo educativo y el de la Agencia Nacional de Investigacion e
Innovacion (ANII) por su relevancia a nivel nacional en lo que refiere a investigacion.

Por dltimo, en cuanto a sitios para la busqueda bibliografica, incluimos a
Google como plataforma de tipo genérica en lo que refiere a la busqueda de
materiales, lo cual nos permitié abrir ain més la posibilidad de encontrar documentos
gue fueran utiles a los propésitos de nuestro estudio.

En cuanto al criterio contenido estructurante de los documentos, solamente
seleccionamos para el andlisis los textos cuya tematica eje refiriera a Inteligencia
Artificial (IA) y educacion. Sobre el criterio nivel, modalidad o ambito educativo,
incluimos todos los niveles educativos (educacion inicial, primaria, secundaria y
universitaria), todas las modalidades (educacion formal, no formal e informal) y todos
los ambitos (dmbito micro, meso y macro educativo).

Respecto al criterio lugar de publicacion (criterio clave ya que apunta
directamente al nudcleo del tema central de esta investigacion), solamente
seleccionamos los textos que, ademas de cumplir con todos los criterios de inclusion
comentados anteriormente, fueron publicados en Uruguay. De este modo, excluimos

3 De todos modos, cabe considerar que, en el mes de noviembre de 2024, previo al envio del articulo para su
correspondiente evaluacion por parte de la revista, realizamos una nueva busqueda bibliografica aplicando los
mismos criterios de inclusion y exclusion (menos el de fecha de publicacién), como asi también las mismas
ecuaciones de busqueda, no obteniéndose resultados de documentos publicados con posterioridad a septiembre
de 2024.
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los documentos que, por ejemplo, fueron elaborados por investigadores uruguayos
pero publicados en otro pais.

Por ultimo, y atendiendo a una cuestion meramente operativa, en relacion al
criterio acceso a los documentos, solamente incluimos en el analisis los textos que se
presentaron con acceso abierto.

Pasando ahora a explicitar el momento 4 del proceso de revision sisteméatica
realizado (formulacion de la estrategia de busqueda), cabe sefialar que, en base a
algunos criterios de inclusién clave planteados para la busqueda bibliografica
(especialmente contenido estructurante, lugar de publicacibn y lengua de
publicacién), llegamos a la construccion de las siguientes ecuaciones de busqueda
(incluyendo operadores booleanos).

Tabla 2. Configuracién de las ecuaciones de blusqueda

Criterios parala Términos en espafiol Términos en
ecuacion de busqueda inglés
Temal “inteligencia artificial” “artificial
intelligence”

Operador booleano AND
Tema 2 “educacioén” “education”
Operador booleano OR
Tema 3 “educativo” “educational”
Operador booleano AND
Lugar de publicacion “Uruguay” “Uruguay”

Fuente: elaboracion propia.

Durante el momento 5 de la revision sistemética operada (recogida y
depuracion de registros), lo que realizamos fue la indagacion bibliografica en las
plataformas de indexacion, repositorios y plataforma genérica considerados para tal
fin segun las ecuaciones de busqueda y los criterios de inclusién de documentos
comentados anteriormente. Posteriormente procedimos a depurar la bibliografia
resultante de esta busqueda primaria, poniendo atencién en el titulo y resumen de
cada documento, eliminando todos aquellos textos que no se adecuaron a los criterios
de seleccién definidos. En el momento 6 del proceso (cribado de los documentos),
procedimos a realizar un analisis de texto completo para valorar la adecuacion del
contenido de cada documento a los propositos de la investigacion y examinar la
calidad de los métodos de estudio aplicados.

En el momento 7 (codificacion de los estudios), atendiendo los aportes de
Marin (2022) y Newman & Gough (2020), procedimos a operar la codificacion de los
documentos resultantes del proceso de seleccidén. La construccion del sistema de
codificacion utilizado para extraer la informacion mas relevante de cada texto tuvo
como punto de partida la bateria de las ocho preguntas de investigacién planteadas.
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La aplicacion de la revision sistematica descrita nos permitio acceder a la
informacion necesaria para cumplir con los propositos del estudio, esto es, dar
respuesta a nuestras preguntas (general y especificas) de investigacion.

Tal como lo explicitamos en el subtitulo Presentacion de problema y preguntas
de investigacion, abordamos el analisis del fenébmeno investigado desde el
planteamiento de interrogantes cuantitativas y cualitativas, dicho de otro modo,
operamos un procedimiento de triangulacion inter-métodos. Este tipo de triangulacion
permite combinar miradas metodoldgicas distintas en un mismo estudio (Forni y De
Grande, 2020).

Para el caso de esta investigacion, que realiza un diagnostico general-
exploratorio del tema de investigacion planteado, fue de crucial importancia triangular
informacion de caracteristicas cuantitativa y cualitativa. En el titulo que sigue a
continuacion, se realiza, en varias oportunidades, el cruzamiento de informacién
procedente de ambas perspectivas.

Presentacion y analisis de resultados

A continuacion, procedemos a realizar la presentacion y analisis de resultados
de esta investigacion (momento 8 y ultimo de la revision sistematica operada).

En primer lugar, respecto a los resultados de la busqueda bibliografica
realizada, al aplicar las ecuaciones de busqueda mencionadas anteriormente
obtuvimos, como resultado primario, un total de 173 documentos (158 en lengua
espafola y 15 en lengua inglesa). Posteriormente, al depurar y cribar este resultado
mediante la lectura, en primer lugar, de titulo y resumen, y en segundo lugar, del texto
completo de cada documento, eliminando aquellos que no se adecuaban a los
criterios de seleccion definidos, obtuvimos un total de 7 documentos que finalmente
fueron considerados para el proceso de codificacion, todos ellos en lengua espafiola.

La tabla que se presenta a continuacién (tabla 3) expone la cantidad de
documentos encontrados, tanto como resultado de la busqueda primaria como
también posterior al proceso de depurado y cribado, por cada una de las fuentes de
busqueda a las que recurrimos.

Tabla 3. Resultados parciales y generales de la busqueda bibliografica

Fuentes utilizadas para la busqueda Resultados de la Resultados
bibliogréfica blUsqueda primaria posteriores al

depurado y

cribado
Espafiol Inglés Espafiol Inglés

Redalyc 146 14 0 0
Letindex 0 0 0 0
SciELO 1 0 1 0
Dialnet 5 1 0 0
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Universidad publica 2 0 2 0
Universidades privadas 0 0 0 0
Consejo de Formacion en Educacion 1 0 1 0
Agencia Nacional de Investigacion e Innovacién 1 0 1 0
Google 2 0 2 0
Totales parciales 158 15 7 0
Totales generales 173 7

Fuente: Elaboracién propia.

A continuacion (tabla 4), presentamos los principales datos bibliograficos de
los textos que, finalmente, fueron considerados para realizar el proceso de
codificacion y posterior analisis de resultados.

Tabla 4. Datos bibliogréaficos de los documentos seleccionados para el
proceso de codificacion y fuente en la cual fueron hallados

Titulo del documento Autor/es Afio de Fuente en la cual
publicacion se lo encontré
CINACINA: Capacitacién en INglés  Aiala Rosa 2021 Repositorio de la
en el Aula Con INteligencia Artificial  Luis Chiruzzo universidad publica
Santiago Géngora
Laura Musto
Inteligencia Artificial en Formacion  José Gonzéalez 2022 Repositorio del
Docente del Uruguay Consejo de
Formacion en
Educacién
Desarrollo de herramientas de Aiala Ros&a 2023 Repositorio de la
apoyo a la ensefianza de lenguas  Brian Carpenter Agencia Nacional
aplicando técnicas de Inteligencia  Luis Chiruzzo de Investigacion e
Atrtificial Laura Musto Innovacion
La formacién en competencias Miguel Marzal 2023 Plataforma de
digitales para la virtualidad y la indexacion SciElo
inteligencia artificial: una nueva
frontera de las
multialfabetizaciones
Un viaje por la educacion en Renato Opertti 2023 Buscador de
tiempos de transformacion. Google
Conectando ideas y sensibilidades
en educacion
El modelo de identidad de aprendiz  Ivan Tamosiunas 2024 Repositorio de la
a la luz de la introduccion de la universidad publica
inteligencia artificial en la
educacion
Construyendo Inteligencia Artificial ~ Maria Curi 2024 Buscador de

para la educacion

Victor Koleszar
German Capdehourat
Emiliano Pereiro
Brian Lorenzo
Leandro Folgar

Google

Fuente: elaboracion propia.
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Para realizar el analisis de los resultados obtenidos recurrimos, como forma de
organizar la exposicion, a las preguntas de investigacion planteadas al inicio. Si bien
el abordaje de las respuestas a estas preguntas se realiza de forma ordenada y
consecutiva, ello no quita que durante el desarrollo del analisis vayamos relacionando,
unos con otros, los contenidos trabajados en cada interrogante.

Pregunta nimero 1: ¢Cuantas publicaciones académicas sobre el tema IA 'y
educacion se han realizado en Uruguay?

Segun la revision sistemética realizada, contabilizamos siete publicaciones
sobre el tema IA y educacion en Uruguay. En principio, podriamos suponer que es un
namero bastante reducido, dando un promedio de 1,4 publicaciones por afio si
tomaramos el dltimo quinquenio (2020 — 2024) como referencia temporal, sin
embargo, si atendemos los resultados del estudio internacional realizado por Forero-
Corba & Negre (2024), donde analizaron, entre otros aspectos, en qué paises se han
llevado a cabo investigaciones sobre aplicacion de herramientas de machine learning
e IA en educacion entre los aflos 2021 y 2023, y cuantas investigaciones se han
realizado por pais, podemos apreciar que el caso uruguayo presenta una variacion
reducida en relacion a los resultados obtenidos para otros paises de Latinoamérica y
también respecto a otras regiones del mundo*.

Por ejemplo, en el caso de Latinoamérica el estudio identifico que Brasil y
México cuentan, cada uno, con dos publicaciones realizadas, mientras que Ecuador
y Chile tienen una cada uno. En los restantes paises latinoamericanos (incluido
Uruguay) la investigacion realizada no identific6 publicaciones. Entre los paises que
mas publicaciones realizadas tienen figura, en primer lugar, Estados Unidos (12),
seguido por China (7) y Espaia (4).

Pregunta namero 2: ¢ Cual ha sido la evolucion del nimero de publicaciones
académicas realizadas en Uruguay sobre el tema IA y educacién?

El afio 2021 es el primero donde encontramos algun registro de publicacién.
Los afios 2021 y 2022 cuentan con una publicacion cada uno, mientras que 2023 es
el afio que presentan mayor cantidad de publicaciones, con tres documentos
publicados (ver grafico 1).

4 La comparacion realizada con los resultados de la investigacion de Corba & Negre (2024) solamente debe
tomarse como una referencia de andlisis general; el estudio citado solo incluyé las publicaciones que hacian
referencia a aplicaciones de herramientas de machine learning e IA en educacion, excluyendo los textos con
caracteristicas de andlisis o discusiones teéricas. Ademas, fueron consideradas solamente las publicadas en
inglés. En los resultados del estudio llevado adelante por estos investigadores, Uruguay figura con cero
publicaciones.
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Gréfico 1: Cantidad de publicaciones realizadas por afio en Uruguay sobre el temalAy
educacioén. Periodo de referencia: 2020 — 2024. Fuente: elaboracion propia.

Si tenemos en cuenta la tendencia general a nivel global de publicaciones
sobre el tema IA y educacion, vemos que la evolucion del caso uruguayo sigue el
mismo patron identificado en otros paises y/o regiones del mundo: un incremento de
las publicaciones sobre esta tematica durante el transcurso de la pandemia COVID-
19, acentuandose aun mas en el periodo inicial de postpandemia, para luego tener
un descenso. Por ejemplo, la investigacion ya citada de Corba & Negre (2024), sefiala
gue el 20% de los estudios que analizaron abordan, de alguna forma, la crisis de
COVID-19. Dicho de otro modo, uno de cada cinco estudios se centr6 en la
problematica de la pandemia y su relacion con algun aspecto de la IA en educacion.

Pregunta numero 3: ¢Qué tipo de texto académico son las publicaciones
realizadas?

En primer lugar, recordemos que en esta investigacion consideramos, como
uno de los criterios de inclusion bibliografica, los textos académicos que caen dentro
de alguna de las siguientes cinco categorias: libros, tesis, articulos, ensayos y
resefias. Para los casos de tesis, ensayos y resefias, no se encontraron publicaciones
que coincidieran con los criterios de inclusion de la busqueda bibliografica operada.
Los siete documentos identificados se distribuyen en cinco articulos y dos libros.
Dicho de otro modo, de las cinco categorias de documentos consideradas, tres
resultaron desiertas.

Esta situacion quiza pueda explicarse por el bajo niumero total de publicaciones
existentes al momento; puede suceder que a medida que transcurra el tiempo y surjan
nuevos textos, los formatos académicos de tesis, ensayos y resefias sobre la tematica
IA y educacion estén también presentes.

Por otra parte, el hecho que el mayor niumero de textos identificados
corresponda a articulos podria explicarse por la relativa facilidad de su publicacion en
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comparaciéon con los libros, los cuales requieren, estos ultimos, procesos de
elaboracion, edicion y publicacion mas extensos y complejos.

Pregunta numero 4: ¢ Son publicaciones con caracteristicas de investigaciones
primarias o secundarias?

De los siete textos identificados, solamente dos corresponden a
investigaciones primarias, por lo cual los restantes cinco lo hacen a investigaciones
secundarias. Este es un dato importante por cuanto significa que dos tercios de los
textos analizados tiene un proceso de recogida y analisis de datos e informacion ya
existentes o tratados con anterioridad.

Si bien esto no es algo que pueda juzgarse como positivo 0 negativo en si
mismo, indudablemente habla de la escasez de investigaciones que realicen el
procedimiento de identificar datos y/o informacion de manera primaria para, a partir
de ahi, extraer conclusiones o respuestas a ciertas interrogantes.

Los dos documentos que corresponden a investigaciones primarias son, en lo
gue respecta a tipo de texto académico, articulos; mientras que los documentos que
corresponden a investigaciones secundarias son libros y también articulos. En el caso
de los textos que desarrollan investigacion primaria, uno de ellos aplicd, como técnica
para la recogida de informacion, analisis documental, entrevista en profundidad y
encuesta, mientras que el otro caso utilizo la observacion participante.

Pregunta namero 5: ¢Las publicaciones focalizan el andlisis en algin ambito
educativo especifico de la realidad uruguaya?

De los siete textos identificados para el analisis, cuatro hacen referencia a
algun aspecto de la realidad uruguaya en lo que refiere al vinculo entre I1A 'y educacion;
los restantes tres textos centran el andlisis en temas abordados con perspectiva de
generalidad geografica (no aluden a un espacio especifico). De los cuatro textos que
abordan la realidad especifica de Uruguay, uno es libro y los otros tres son articulos.

Este aspecto identificado es relevante por cuanto aclara el hecho de que no
todos los textos publicados en Uruguay sobre IA y educacién refieren a la realidad
uruguaya. Si tomamos un marco de referencia temporal de cinco afios (2020 — 2024)
y lo asociamos con el dato de la cantidad de textos que refieren a la realidad del
Uruguay, tenemos que, en promedio, se publica menos de un documento por cada
afo (0.8 concretamente) respecto al tema IA y educacion en referencia especifica a
la realidad uruguaya.

Ahora bien, si relacionamos la informacién obtenida para esta pregunta con la
obtenida cuando indagamos si los documentos identificados para el analisis
correspondian a investigaciones primarias o secundarias, tenemos que dos de los
cuatro textos que refieren a la realidad uruguaya son investigaciones primarias,
mientras que los otros dos corresponden a investigaciones de tipo secundarias.
Segun lo anterior, en los ultimos cinco afios solamente se han publicado dos
investigaciones primarias, referidas especificamente a la realidad uruguaya, sobre el
tema IA 'y educacion.
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Pregunta 6: ¢A qué niveles y/o ambitos educativos refieren las publicaciones
realizadas?

De los siete textos analizados, encontramos que tres de ellos refieren de
manera especifica a algun nivel educativo, mientras que los restantes cuatro
presentan un enfoque generalista, es decir, no focalizan en ningun nivel o ambito
educativo concreto. En el caso de los textos que si desarrollan el andlisis sobre un
nivel educativo en particular, tenemos que dos focalizan en educacion primaria, y uno
en formacion docente.

De lo anotado en el parrafo anterior podemos realizar varias lecturas. En primer
lugar, que en los ultimos cinco afios solamente se publicaran tres documentos con un
enfoque de analisis especifico, dirigido a cierto nivel educativo en concreto, habla de
una notoria falta de investigaciones en profundidad en el campo de la IA y educacion
en Uruguay.

Por otra parte, de los datos obtenidos se desprende que algunos niveles
educativos, como lo son educacion secundaria y educacion terciaria universitaria, no
poseen textos que aborden la tematica IA y educacion. Del mismo modo, algunos
ambitos de andlisis mas amplios o generales, como lo es la aplicacion de IA a nivel
de politicas educativas o a nivel de sistema educativo, tampoco tienen estudios
especificos y en profundidad.

Si bien los textos que realizan un analisis de tipo generalista son, en cierto
modo, Utiles para brindar una nocién panoramica sobre el tema IA y educacion, los
mismos realizan observaciones a nivel conceptual en extremo amplias, las cuales no
ahondan en ningun aspecto concreto de la realidad educativa.

Si relacionamos los datos obtenidos para la pregunta que venimos analizando
con los obtenidos para el caso de la interrogante que refiere a si las publicaciones
focalizan en algun ambito educativo especifico de la realidad uruguaya, podemos
observar que los tres textos que realizan un andlisis sobre algun nivel educativo
especifico también son textos que refieren a la realidad uruguaya. Por el contrario, de
los cuatro textos que realizan analisis de tipo generalista, solo uno de ellos refiere a
la realidad del Uruguay (ver tabla 5).

Tabla 5. Detalles del contenido de los documentos analizados

¢Es Ambitos/nivele . Refiere ala
investigacion s educativos realidad
primaria? sobre los uruguaya?
cuales se
desarrolla el
documento
CINACINA: Capacitacion en INglés No Educacion Si
en el Aula Con INteligencia Atrtificial Primaria
Inteligencia Artificial en Formacion Si Formacion Si
Docente del Uruguay Docente
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Desarrollo de herramientas de apoyo Si Educacion Si
a la ensefianza de lenguas aplicando Primaria
técnicas de Inteligencia Artificial

La formacién en competencias No Enfoque No
digitales para la virtualidad y la generalista
inteligencia artificial: una nueva

frontera de las multialfabetizaciones

Un viaje por la educacién en tiempos No Enfoque No
de transformacién. Conectando ideas generalista
y sensibilidades en educacion

El modelo de identidad de aprendiz a No Enfoque No
la luz de la introduccion de la generalista
inteligencia artificial en la educacién

Construyendo Inteligencia Artificial No Enfoque Si
para la educacion generalista

Fuente: elaboracion propia.

Por otra parte, y tal como podria suponerse, los cuatro documentos que
realizan analisis de tipo generalista corresponden a investigaciones secundarias. Por
su parte, de los tres documentos que focalizan en algun nivel educativo en concreto,
dos de ellos corresponden a investigaciones primarias y uno a investigacion
secundaria (ver tabla 5).

Pregunta 7: ¢ Cuales son los temas clave que abordan las publicaciones?

En primer lugar, cabe sefialar que algunos documentos analizados presentan
varios tépicos o temas clave, mientras que otros refieren a un solo tema principal.
Esta diferenciacion tiene correspondencia con los tipos de texto que hemos analizado:
los dos libros presentan varios temas clave, mientras que los cuatro articulos focalizan
en un tema solamente (ver tabla 6).

Tabla 6. Temals clave de cada publicacion

Titulo de la publicacion Tipo de texto Tema clave
CINACINA: Capacitacion en INglés en el Articulo e |A aplicada a la ensefianza de
Aula Con INteligencia Artificial Inglés
Inteligencia Artificial en Formacién Docente Articulo e Formacion en IA en estudiantes
del Uruguay de magisterio
Desarrollo de herramientas de apoyo a la Articulo e |A aplicada a la ensefianza de
ensefianza de lenguas aplicando técnicas lenguas
de Inteligencia Artificial
La formacién en competencias digitales Articulo e Competencias digitales en
para la virtualidad y la inteligencia artificial: relacion a la visual literacy e 1A

una nueva frontera de las
multialfabetizaciones

Un viaje por la educacion en tiempos de Libro e ChatGPT como herramienta de
transformacion. Conectando ideas y 1A
sensibilidades en educacion

RSEUS, Montevideo, 13(1), 39-63, 2025

lM https://rifedu.ude.edu.uy/index.php /RSEUS
Soriano 959 - Montevideo - Uruguay Tel. 598.2900.2442 revistaseducacion@ude.edu.uy

UNIVERSIDAD DE LA EMPRESA

56


https://rifedu.ude.edu.uy/index.php/RSEUS

Mapeo de publicaciones académicas sobre Inteligencia Artificial y Educacién en Uruguay

e Generalidades sobre curriculo e
IA

e Tiempos y contenidos de
aprendizajes en relacién al uso

de IA
El modelo de identidad de aprendiz a la luz Articulo e Modelo de identidad de aprendiz
de la introduccion de la inteligencia artificial elA
en la educacion
Construyendo Inteligencia Artificial para la Libro e Generalidades sobre 1Ay
educacion educacion:

Razones para ensefiar 1A

Pensamiento computacional e 1A

Programas de estudio e IA

e Conceptos fundamentales de la
1A:

Definicién de 1A

Funcionamiento de la IA

Usos de la 1A

¢ Propuestas de actividades
practicas para ser aplicadas en
el aula

¢ Integracion de IA en las
politicas educativas

e Uso actual y reflexiones sobre
el futuro de la IA en los
sistemas educativos

Fuente: elaboracién propia.

Tal como puede observarse en la tabla 6, los temas clave que abordan las
publicaciones son, en general, bastante variados; van desde aspectos que tienen
relacién con la aplicacién de IA en procesos de aprendizaje referidos a contenidos
especificos, hasta otros mas vinculados a definiciones generales sobre IA. Sin
embargo, no cabe dudas que muchos e importantes temas sobre |IA y educacion
(como IA en los procesos de administracién escolar, analitica de aprendizaje, IA
aplicada a estudiantes con dificultades de aprendizaje, por citar algunos), temas que
son el centro del analisis en otros contextos nacionales y regionales, no aparecen
abordados, lo cual puede explicarse por la escasa cantidad total de textos escritos
hasta el momento.

Debemos considerar también que muchos de los temas clave que figuran en
la tabla presentada estan tratados en los textos desde una perspectiva general, bajo
el desarrollo de un abordaje descriptivo-exploratorio, con escasa profundidad analitica
especifica. Esto se explica en parte porgue, recordemos, cuatro de los siete textos
analizados presentan una perspectiva generalista, es decir, no focalizan en ningun
nivel, ambito o proceso educativo concreto.

Por otra parte, si centramos nuestro interés solamente en los textos que
cumplen con los criterios de ser investigaciones primarias y de referirse a la realidad
del Uruguay, tenemos que solamente dos temas clave (correspondientes a dos
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documentos) se hacen presentes: formacion en IA en estudiantes de magisterio e 1A
aplicada a la ensefianza de lenguas.

Pregunta 8: ¢ A qué herramientas de IA hacen referencias las publicaciones?

De los siete textos analizados, cuatro hacen referencia a algun tipo de
herramienta de IA aplicada en educacién (ver tabla 7). En algunos casos son
aplicaciones de IA especificamente disefiadas para su uso en el ambito educativo
(como, por ejemplo, Machine Learning for Kids, IMPACT o Knewton); otras veces son
herramientas que, aunque no disefiadas concretamente para el &mbito educativo, son
usadas con frecuencia en educacion debido a sus utilidades y ventajas (como
ChatGPT, Google Forms o Word Masking). Por otra parte, también se cita
aplicaciones que son de uso comun para una amplia gama de propdsitos,
principalmente como redes sociales, pero en los documentos analizados se justifica
gue también son utilizadas en educacion y tienen base, aunque de forma subliminal,
en procesos de IA (como Facebook, Instagram o Zoom).

Tabla 7. Herramientas de IA citadas en los documentos analizados y contexto
en el cual se las cita

Titulo del texto Herramientas citadas Contexto en el cual se citala
herramienta
Construyendo e Lexicart Actividad préactica: generacién de
Inteligencia Artificial o Craiyon imagenes a partir de texto
para la educacion e ImageFX
e DALL-E2
o ChatGPT
o Claude
e Copilot
o  Gemini
e Teachable Machine Actividad practica: reconocimiento
de imagenes, sonidos y posturas
e PoseBlocks Actividad préactica: programacion
e Machine Learning for Kids
¢ Word Masking Actividad préctica:
enmascaramiento de datos
o Similarity of phrases Actividad préactica: modelador de
texto
e Google Actividad practica: buscador de
Internet
e Deepl Actividad practica: traductor de
texto
Un viaje por la e ChatGPT Andlisis de perspectivas tedricas
educacion en sobre el sentido y uso de la
tiempos de herramienta
transformacion.
Conectando ideas y
sensibilidades en
educacion
Inteligencia Artificial e Scratch Narracion de experiencia de uso
en Formacion de IA
Docente del Uruguay e MaxentClassifier Experimentos de aplicacion de

herramientas de |IA relacionadas
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¢ SklearnClassifier al Procesamiento de Lenguaje
e TextBlob Natural
e VaderSentiment
e Word2vec
El modelo de e Carnegie’s Learning’s Al Ejemplos de tutoria inteligente

identidad de powered mathematics tutoring para el aprendizaje personalizado
aprendizalaluzde system
laintroduccion dela o ALEKS

inteligencia artificial o Knewton

en la educaciéon

Smart Sparrow

e Otter.ai Ejemplos de herramientas de

e ChatGPT procesamiento de lenguaje

e Bard Ai natural

e Bert

e Google Cloud Natural Language

e LearningML Ejemplo de herramienta para la
e Classcraft creacioén de juegos interactivos
o E-rater Ejemplos de herramientas de

e Grammarly correccion de textos y/o

e Turnitin detectores de plagio

o Copyscape

e Brainly Ejemplo de asistente virtual

o IMPACT Ejemplos de herramientas para
o iClicker medir el rendimiento de los

e Poll Everywhere docentes

e Blackboard Ejemplos de sistemas de gestion
e Canvas de aprendizaje (SGA) basados en
e Moodle

e [Facebook Ejemplos de plataformas sociales
e Instagram gue hacen uso de 1A

o Twitter

e Google Forms Ejemplos de herramientas de

e Kahoot! encuesta online que hacen uso
e Poll Everything de IA

e Zoom Ejemplos de herramientas para
e Google Meet videoconferencias que hacen uso
e Microsoft Teams de IA

o Google Sites Ejemplo de portfolios digitales

e Seesaw que hacen uso de IA

o WordPress

Google Expeditions

Merge Cube
Nearpod VR

Ejemplos de realidad virtual y
realidad aumentada

Google Jamboard

Prometheam ActivPanel

SMART board

Ejemplos de pizarrones
interactivos y otros entornos
colaborativos que hacen uso de
IA

Fuente: elaboracion propia

En conjunto, los textos mencionan sesenta y dos herramientas de 1A, de las
cuales solamente cinco son citadas en un contexto de una investigacion donde
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efectivamente se las utilizé en el trabajo de campo realizado. Las restantes cincuenta
y siete herramientas se mencionan en el contexto de: a- propuestas de actividades
de aula con el uso de IA, b- analisis tedrico sobre el sentido y uso de herramientas de
IA en educacion, c- narracion de experiencia en el uso de herramientas de IA, d-
ejemplos de aplicaciones de IA en diferentes ambitos educativos (ver grafico 2).
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aplicaciones de IA  actividades de  donde se utiliza sobre el sentidoy experiencia en el
en diferentes  aula con el uso de aplicaciones de IA uso de uso de
ambitos IA para el desarrollo herramientas de herramientas de
educativos del estudio IA en educacién 1A

Contextos en los cuales se citan las herramientas

Grafico 2. Cantidad de herramientas de IA citadas segun el contexto en los cuales se las citan.
Fuente: elaboracion propia.

Cabe tener en cuenta que el Unico documento donde se explicita de forma
concreta el uso de herramientas de IA para el desarrollo del correspondiente estudio
refiere a formacién docente, lo anterior implica que no hallamos en la busqueda
bibliografica realizada ningun texto que analice, mediante una investigacion primaria,
el uso de herramientas de IA especificas en algun otro nivel educativo. Dicho de otro
modo, educacién inicial, primaria, secundaria y universitaria, presentan un notorio
vacio de investigacion (por lo menos de investigaciones publicadas) en lo que refiere
al andlisis de la aplicacion de herramientas de IA en la realidad educativa.

Analizando el contexto en el cual son citadas las herramientas que mencionan
los textos, también es posible observar que en ningun caso se alude al nivel meso
educativo (este es, el de las politicas, practicas y liderazgo educativo a nivel
intermedio) ni al macro educativo (este es, el del liderazgo de politicas y practicas
educativas a nivel de Estado). Asi, la totalidad de los contextos, y de las herramientas
mismas, se refieren al ambito micro educativo (el espacio de aula y/o de la escuela),
los niveles meso y macro no aparecen contemplados de forma explicita en ningan
caso.

Conclusiones finales y proyecciones

En esta investigacion hemos tenido como principal objetivo la elaboracion de
un mapeo de las publicaciones académicas sobre IA y educacion en Uruguay. Tal
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como hemos destacado en el aparatado tedrico, la aplicacién de herramientas de IA
en educacion, si bien no es algo reciente, se ha complejizado de manera
extraordinaria en los ultimos afios, especialmente durante y luego de la situacion
mundial de pandemia COVID-19.

Hemos encontrado que las publicaciones académicas sobre esta tematica en
Uruguay se encuentran en estado incipiente, observamos que, si bien hay intentos
por abordarla, existen muchos vacios que al momento se encuentran sin atender,
pendientes a que futuras investigaciones puedan cubrir o, por lo menos, generar
algunas preguntas y/o respuestas para suscitar debate y analisis. Por ejemplo, el
hecho que solamente dos textos correspondan a investigaciones primarias es un claro
indicador de la labor que falta en el desarrollo de estudios que profundicen en la
obtencion y andlisis de informacion extraida de la realidad educativa del Uruguay en
lo que refiere al vinculo IA-educacion.

Relacionado a lo anterior, cuando analizamos si las publicaciones ponian foco
en algun ambito educativo especifico de la realidad uruguaya, vimos que cuatro si lo
hacen, lo cual representa un niamero bastante bajo si consideramos la importancia
actual que el tema de la IA gana en al campo educativo y la necesidad creciente de
contar con mas informacion sobre como la misma se estd implementando y los
impactos que tiene a nivel educativo en el pais.

Por otra parte, cuando analizamos a qué niveles y/o ambitos educativos
refieren las publicaciones analizadas y cuéles son los temas clave que abordan, vimos
gue solamente tres textos aluden a algun nivel educativo especifico, ademas que
muchos topicos clave que hoy forman parte del campo de la IA y la educacion no son
abordados por los documentos que analizamos. Lo anterior quiere decir que tanto
desde el punto de vista de la organizacion de la educacién formal, como de la agenda
de temas clave que actualmente conforma el binomio IA-educacién, hay espacios que
necesitan ser atendidos por la investigacion. Algo similar sucede, tal como vimos en
las publicaciones analizadas, con las herramientas de IA citadas: los niveles meso y
macro educativo se encuentran desatendidos.

Considerando todos los aspectos sefialados hasta ahora, creemos que es
necesario, como proyeccion de la investigacién realizada, continuar monitoreando los
documentos académicos sobre IA y educacién publicados en Uruguay a fin de
vislumbrar en cuales dmbitos, dimensiones y/o temas las investigaciones que se
llevan adelante realizan aportes y, también, cuales falta abordar o profundizar.

Sin dudas, el campo de la IA en general y el de la IA aplicada en educacion en
particular estan en pleno desarrollo. A diario surgen nuevas aplicaciones de IA
destinadas especificamente al campo educativo, otras, si bien no tienen ese objetivo,
igualmente presentan un enorme potencial para ser utilizadas en él; ambas sinergias
presentan una continuidad de nuevas interrogantes y desafios educativos que
deberan ser abordados tanto de forma genérica como también especifica a la realidad
del Uruguay.
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