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Resumen

A pandemia causada pelo virus COVID-19 n&do pegou desprevenido apenas os profissionais da saude,
mas também a educagdo que teve que fazer alteragdes no seu planejamento pedagdgico por tempo
indeterminado. Segundo dados das Nagdes Unidas, mais de 90% dos alunos matriculados no planeta
tiveram que ficar em casa para continuar estudando remotamente através de computadores e celulares,
o que deu uma nova configuragdo a forma de ensinar e aprender. Em vista disto, este artigo visa
analisar a utilizagdo das TICs nas escolas publicas brasileiras, por meio de uma reviséo tedrica que
fundamente o uso destas ferramentas em sala de aula, visando um planejamento mais adequado para
o futuro. Ademais, como metodologia de pesquisa foi realizada uma revisao tedrica sobre o uso destas
tecnologias no meio escolar. Como resultado, pode-se destacar a falta de estrutura das escolas,
despreparo dos professores e dos alunos para programar o Ensino Remoto Emergencial - ERE,
proposto pelas autoridades de educagao em fungdo da pandemia. Com isso, conclui-se que séo
necessarias politicas publicas para adaptar as escolas a esta nova realidade que insiste em
permanecer e cujos impactos sdo incalculaveis.

Palavras chave: pandemia, Tecnologias da Informag&o e Comunicagéo — TICs, ensino, aprendizagem

Abstract

The pandemic caused by the COVID-19 virus caught not only health professionals off guard, but also
education, which had to make changes in its pedagogical planning indefinitely. According to data from
the United Nations, more than 90% of students enrolled on the planet had to stay at home to continue
studying remotely through computers and mobile phones, which gave a new configuration to the way of
teaching and learning. In view of this, this article aims to analyze the use of ICTs in Brazilian public
schools, through a theoretical review that substantiates the use of these tools in the classroom, aiming
at a more adequate planning for the future. Furthermore, as research methodology a theoretical review
on the use of these technologies in the school environment was carried out. As a result, one can highlight
the lack of structure of schools, unpreparedness of teachers and students to implement the Emergency
Remote Learning - ERE, proposed by the education authorities due to the pandemic. With this, we
conclude that public policies are needed to adapt schools to this new reality that insists on remaining
and whose impacts are incalculable.

Keywords: pandemic, Information and Communication Technologies — ICTs, teaching, learning
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A utilizagao das TICS nas escolas publicas do Brasil: uma revisao bibliografica do uso no planejamento
educacional brasileiro

Introdugao

A utilizacdo das Tecnologias da Informacgédo e Comunicagao-TICS esta maior, devido
a popularizagéo de acessos aos dispositivos de conexao a internet, junto com a necessidade
de cumprir medidas de protegao contra a Covid-19. Deste modo, o que era apenas uma opg¢ao
de estudo, tornou-se a unica escolha a seguir, o Ensino Remoto Emergencial. Entdo, as
ferramentas digitais passaram a integrar de forma direta o cotidiano do professor, assim como
0 dos alunos. Assim, espera-se que novas metodologias de ensino surjam inspiradas nas
sociedades em rede.

Desta sorte, este artigo pretende responder a perguntas como: Como funciona a
utilizagao das TICs em sala de aula? Quais foram as mudangas que aconteceram em fungéo
da pandemia da Covid-19? Quais sao os aplicativos mais utilizados pelos alunos? Qual é a
metodologia de ensino que mais se adequou ao uso das TICs?

Por conseguinte, pode-se indagar também se a intensificagdo da utilizagdo das TICs
durante a pandemia teve algum avanco inovador nas praticas pedagdgicas do Ensino
Fundamental na educagéao brasileira. Portanto, as diretrizes dos pedagogos para esta crise,
assim como o planejamento futuro pés-pandémico, podem enriquecer uma discussao. Deste
modo, com o numero de mortes caindo em todos os estados, as aulas presenciais tendem a
voltar o que pode gerar um ensino hibrido, entre o presencial e o remoto. Por isso, a
metodologia a ser pensada ja deve considerar estas duas possibilidades de interagao.

Este artigo tem como objetivo principal, analisar a utilizacdo das TICs nas escolas
publicas brasileiras, por meio de uma revisdo teérica que fundamente o uso destas
ferramentas em sala de aula, visando um planejamento mais adequado para o futuro. Por
conseguinte, a pandemia da Covid-19 esta passando e permitindo a volta aos encontros
presenciais muito mais proveitosos para a aprendizagem significativa. Porém, o ensino ainda
permanece remoto, configurando o ensino hibrido ja praticado pela modalidade EAD.

Em razdo disso, o interesse por este assunto surgiu em fungdo da minha pratica como
educadora em uma escola publica municipal. Entdo, quis produzir sobre o que os pedagogos
estdo orientando aos professores, assim como mostrar aplicar na minha pratica pedagogica,
permitindo assim que outros pesquisadores e gestores publicos tenham acesso a estas
informacdes. Assim, ao conhecer a realidade imposta pela pandemia, escrever artigos como
este pode estimular outros docentes a fazer parte dos pensadores da educacao brasileira, em
especial, a que esta sendo praticada nos municipios do interior do pais.

Para conhecer esta pratica pedagogica, foi utilizado um método qualitativo,
comecgando com uma revisdo tedrica em livros, revistas cientificas, blogs, entre outras
fundamentagdes da area da pedagogia e outras areas afins. Nesse seguimento, as
informacdes provindas foram analisadas por meio de um raciocinio interpretativo, para chegar
a conclusdes que serao colocadas em pratica em sala de aula. Com isto, cria-se um contetdo
que fica em aberto, para que outros pesquisadores da mesma area dediquem tempo para
estes estudos tdo necessario para o memento que estamos atravessando hoje, que pegou
todos de surpresa e as politicas publicas precisaram rever com urgéncia suas agdes diante
do acontecido.

Finalmente, este trabalho estrutura-se em segbes da seguinte forma: na primeira
secao foi feita uma introducgéo sobre o tema. Na segunda realizou-se uma revisao sobre o uso
das TICs na pratica pedagdgica de professoras lotadas na rede municipal de ensino, as quais
enfrentaram os impactos causados pela pandemia da Covid-19. Em seguida, na terceira
secao foi sobre a intensificagao do uso das TICs durante a pandemia. Nesta sequéncia, foram
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apresentados os resultados e feita uma discussao na quarta secao, finalizando a quinta com
as consideragdes finais e a sexta com o referencial tedrico.

As tecnologias digitais a servigo da educacao

No passado, as TICs eram representadas por meios de comunicacgao tradicionais, tais
como: o radio, a televisao, a carta, o codigo Morse, entre outros. Agora com a facilidade do
acesso ainternet que se dispdem, as TICs ampliaram seu alcance através do sistema de rede,
entdo, o numero de dispositivos eletrénicos para tal fim intensificou.

Praticamente mais de 80% da populacdo brasileira possui aparelhos como:
computador, SMARTYV, tablet, telefone celular, smartwatch, entre outros, que podem propiciar
uma conexao de qualidade suficiente para ser utilizada na educacao escolar. De acordo com
Castro (2006), as denominadas Tecnologias da informacédo e comunicacdo (TICs) sdo os
varios recursos tecnolégicos que sao utilizados em fungdo de um objetivo a ser alcangado
(IBGE, 2015).

Com a evolugao destes aparelhos, aumentando a memadria RAM e a capacidade de
armazenamento, € possivel assistir videos sem interrupg¢des, assim como estabelecer um
dialogo via plataformas de video conferéncias, onde tudo pode ser mediado através de audios,
animacoes, figuras, tabelas, slides, entre outros. Neste sentido, segundo Ashton (2009), com
a promessa da internet 5G no Brasil, grandes possibilidades podem estar a vista, com a
Internet ofThings (loT), onde as pessoas vao poder conversar com os seus aparelhos
eletrbnicos sem o uso das maos, apenas pela voz. Com isso, grandes avangos sao esperados
na educagao, com dispositivos passando conteudo de forma pratica e eficiente.

Por meio da TICs os alunos podem adquirir informacdes sobre fenébmenos
desconhecidos, habilidades que se adquirem com a pratica, assumir atitudes diante das
situacOes dificeis, assim como os valores morais e éticos. Deste modo, a partir do contato
social e material com o mundo, com o0 meio ambiente e com outros seres humanos, este
adquire conhecimento suficiente para sobreviver e garantir o sustento da sua familia.

Por isso, a crianga deve ser instrumentalizada com todo tipo de recurso que |he garanta
lutar pela vida. De acordo com Vygotsky (1988), o aprendizado e o desenvolvimento andam
juntos desde o nascimento. Entéo, nesta légica pode-se concluir que quando a crianga chega
a escola, ja aprendeu muita coisa sobre 0 mundo. Deste modo, o conteudo que aprendeu na
escola, nada mais € do que a continuacao do que ela ja estava aprendendo no convivio social.

Nas consideragdes de Luck (2009, p. 15), a educacéo regular precisa realizar as suas
acgdes visando uma educacéao de qualidade e atualizada com o momento histérico que se vive
hoje. Além disso, a escola publica deve atender toda a populagéo, especialmente aquela em
estado de vulnerabilidade material, para disponibilizar instrumentos que a os tirem desta
situagao. Deste modo, o aluno que consegue dominar navegar na internet, possui muito mais
possibilidades de se dar bem na vida, do que um que ainda esta aprendendo apenas baseado
em livros didaticos. Entdo, a escola deve trabalhar para tornar o aluno autbnomo, tanto
materialmente, quanto no emocional, aprendendo com praticas didaticas participativas, que
propiciem a inclus&o social de forma integral.

Segundo Saviani (2012), os que ficam de foram do processo educativo sdo os
marginalizados na educacédo. Deste modo, quem ndo aprendeu a ler, a escrever, a lidar com
computadores, a mexer com celulares, € um analfabeto funcional, tendo a sua liberdade de
consumir os produtos que lhe sdo convenientes, ter uma vida social saudavel, gozar de uma
reputacdo considerada boa perante a sociedade, entre outros beneficios adquiridos na
interacdo com a comunidade. Entdo, as metodologias tradicionais de ensinar e aprender, sem
a inclusao das TICs, esta indo na contramao da inovacao e do desenvolvimento de forma
geral.
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Nos estudos de Castells (1999), as TICs sao um conjunto de nds interconectados que
formam uma rede. Segundo ele o tamanho destes nds depende do tipo de rede em questéo.
Deste modo, existem redes do bem, onde as atividades sao voltadas para resolver problemas
sociais, econémicos, politicos, educacionais, entre outros iniumeros. Contudo, existem
também as redes do mal, onde a estrutura proporciona meios para as organizagdes
criminosas se aproveitarem desta facilidade para cometer crimes cibernéticos. No entanto, o
uso que se pretende dar a estas redes é para edificar vidas através da educag¢do. Um aluno
de uma escola publica pode perfeitamente se profissionalizar através destas redes de
comunicagao, formando verdadeiras comunidades virtuais.

A utilizacido das TICs de maneira inadequada pode prejudicar o aprendizado, mais do
que implementa-lo. Principalmente, ao utilizar o Smartfone, o qual tem muitos recursos que
distraem facilmente a atencido dos alunos, deixando de aprender o que interessa para o
objetivo da disciplina. Por isso, as docentes devem fazer o seu plano de aula para incluir as
TICs, de forma a fazer atividades com objetivos concretos. Contudo, o que acontece na
maioria das vezes € que o professor deixa todo o processo no trabalho da maquina, o que
geralmente resulta em desvio de uso para as redes sociais. De acordo com Perrenoud (2000),
as TICs sao ferramentas muito uteis para facilitar o processo ensino/aprendizagem, desde
que sejam incluidas no planejamento escolar, para serem utilizadas de forma a produzir
resultados positivos.

As TICs podem dar grandes possibilidades aos professores para veicular o contetdo
para os alunos, complementando os encontros presenciais com atividades online para serem
realizados em casa. Com o ritmo que a evolucao esta indo, sera possivel realizar verdadeiras
magicas por meio do uso destas ferramentas na educacdo. Numa opinido mais visionaria,
Fonseca e Amador (2009) arriscam-se em dizer que as Novas Tecnologias de Informacao e
Comunicagao vao acabar com a vida publica em pouco tempo, visto que a facilidade para se
comunicar online esta tao real, que ndo serd necessario fazer grandes esforgos para se
deslocar de um lugar a outro, gastando recursos financeiros que poderiam ser usados para
custear projetos mais necessarios.

As TICs estdo sendo essenciais em praticamente todas as areas de atuagao da vida
humana, pois com as redes sociais as pessoas conseguem fazer coisas na vida real, tal como
fazer um bolo ao vivo enquanto conversa com uma amiga, pela chamada de video. Nesse
sentido, Cursino (2017) observa que as TICs se tornaram um instrumento facilitador e
indispensavel para fazer as atividades do dia-a-dia. Entdo, a escola ndo pode ignorar o
conhecimento que o aluno tem sobre dispositivos eletrénicos conectados a internet, visto que
até mesmo os alunos das classes mais populares mantém contato diario com estes
dispositivos que ja estao integrados a sua vida social.

Além do mais, as novas tecnologias devem ser introduzidas aos alunos como temas
transversais, visto que o professor precisa preparar os seus alunos para serem cidadaos
autébnomos, visando o mercado de trabalho e uma vida social ativa. Assim, nos tempos atuais
esta necessidade aumenta, pois, a Unica forma de manter os estudos regulares em dia nos
tempos da pandemia esta acontecendo por meio de encontros virtuais nas plataformas do
Google Meet, Microsoft Teams, Zoom, entre outros com o auxilio da plataforma do Moodle.
Deste modo, Piccinini (2009) afirma que os alunos ja possuem um conhecimento sobre o uso
das TICs que o professores ndo podem dispensar estas nas suas praticas pedagdgicas.

Desta maneira, um cidadao que exerce atividade profissional durante o dia pode
concluir o ensino basica e superior, assim como a sua pés-graduagao, através da internet,
exigindo que os educadores fagam novos estudos para colocar as TICs a servigco da formacao
de seres humanos autbnomos, tanto materialmente, quanto socialmente. De acordo com
Frigeri (2009), com o aumento da velocidade da internet e a evolugéo dos aparelhos de
conexao, as tecnologias oferecem possibilidades infinitas de aprendizagem, visto que o aluno
tem a disposicao o conteudo e a forma de estudar cada disciplina ou multidisciplinarmente.
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Com isto, o estudante pode fazer as suas atividades, seguindo o seu ritmo e o seu tempo
disponivel.

Nesse sentido, Pinheiro Filha et al. (2017) observa que as novas tecnologias estao
inovando n&o apenas o processo de ensino/aprendizagem, mas a interagao entre os atores
da educacéo a nivel nacional, estadual e municipal. Sendo assim, os Secretarios de Educacéao
podem organizar todo o processo educativo, assim como realizar formagao continuada
através de cursos realizados online. Com isso, a comunidade escolar passa a ser uma
comunidade de pratica virtual, aumentando a comunicagdo e facilitando discussdes
pertinentes para o bom funcionamento escolar. Entdo, com um curriculo mais ajustado aos
tempos atuais, o professor pode formar cidadaos emancipados, prontos para enfrentar a vida
com mais dignidade.

Portanto, o professor deve trabalhar novas habilidades com os alunos, visando inclui-
los no mundo digital, facilitando assim a sua entrada no mercado de trabalho. Deste modo, o
professor tem que mudar seu jeito de lecionar, incluindo as TICs para aumentar a sua
eficiéncia na aprendizagem dos alunos. Assim, as informac¢des estdo todas na internet, basta
saber gerenciar estas teorias e coloca-las em pratica a servigo do bem-estar individual e
coletivo. Segundo Pinheiro Filha, et al (2017), o modelo tradicional de ensino ja ndo tem mais
vez no mundo pés-moderno, pois com as novas tecnologias o aluno n&o precisa mais decorar
o conteudo, visto que este fica armazenado e atualizado em tempo real, em plataformas
digitais disponibilizadas gratuitamente.

Deste modo, a formacgao critica deve ser priorizada, de forma que o aluno possa
exercer a sua cidadania plena através da sua consciéncia do mundo material, assim como do
conhecimento que se encontra a disposi¢ao no espaco cibernético. Com isso, aumenta a sua
iniciativa de participar da politica, economia, cultura e histéria, entre outras facetas da sua
comunidade. Por conseguinte, Cursino (2017), também destaca que as novas tecnologias néo
devem servir apenas para modernizar a administracdo das instituicdes educacionais, mas
para provocar mudangas nos modelos pedagdgicos que facilite a interagao entre educadores
e educandos.

Neste seguimento, a escola deve provocar o aluno para refletir antes de atuar na
sociedade, falando de forma autbnoma e amando o mundo com mais intensidade. Portanto,
as TICs trazem uma infinidade de opgdes para os alunos se encaminharem no mercado de
trabalho, podendo escolher empregos na area da informatica, onde as demandas de vagas
estdo aumentando cada vez mais, enquanto que o numero de profissionais no mercado ainda
¢é insuficiente e sem qualificacdo as propostas ofertadas. Nas palavras de Freire (1995), a
escola deve criar um ambiente de aventura para os alunos, de forma que estes sintam
motivacao e se envolvam no processo educativo de forma significativa.

Por conseguinte, qualquer docente pode fazer uma reflexdo da sua pratica
pedagdgica, por meio da criagdo de artigos que vao servir para outros professores que
estiverem na mesma problematica. Nesse sentido, os professores podem transmitir o
conteudo através de LIVES, assim como participar de congressos ao vivo e sem sair de casa.
Portanto, adquirir conhecimento hoje ficou mais facil, visto que ndo é necessario gastar com
transporte, o qual anda tdo dispendioso hoje em dia. Nas considerac¢des de Silva (2001), o
professor passou a ocupar um papel principal no enredo educacional, pois hoje é capaz de
fazer pesquisas e publicar nas revistas cientificas, apenas estando vinculado a uma
universidade.

Deste modo, ¢é dificil imaginar o mundo fora das TICs, ja que evoluiram muito e ainda
tem muito mais espacgo para inovar. Por isso, os professores precisam ter uma boa formagao
continuada, para estarem atualizados nao sé com as tecnologias, mas também com as novas
metodologias de ensino sincronizadas com esta evolugéo. Portanto, o professor precisa ter
nocdes de conhecimentos técnicos em informatica, assim como saber explorar ferramentas
de ensino que estdo sendo disponibilizadas gratuitamente pelas grandes empresas. Neste
sentido, Silva (2010) afirma que o Projeto Politico Pedagogico da escola deve ser dindmico e

RSEUS, Montevideo, 9(1), 33-44, 2021
https://plataformas.ude.edu.uy/revistas/rifedu/index.php/RSEUS

37



A utilizagao das TICS nas escolas publicas do Brasil: uma revisao bibliografica do uso no planejamento
educacional brasileiro

flexivel, permitindo adaptacdes rapidas de acordo com o que for acontecendo e impactando
a pratica pedagdégica de cada unidade escolar.

Junto a isso, os conteudos educacionais estdo disponibilizados em sites
especializados em educacao e através de aplicativos de facil execugéo. O proprio Governo
Federal disponibiliza material de apoio para alunos desde o ensino infantil, até a pds-
graduacdo. Segundo Santana e Medeiros (2001), através destas maquinas sido possiveis
trocar experiéncias, criar hipoteses e questionamentos com solugdes criativas e baseadas na
ciéncia. Com isto, o aluno ganha autonomia e estabilidade para resolver problemas praticos
na sua comunidade.

Nesta l6gica, ndo é apenas mediando atividades por meio de arquivos PDF conteudos
em texto e ilustrados com imagens. Logo, € necessario usar todas as possibilidades existentes
para maximizar a aprendizagem. Deste modo, o professor pode utilizar Lives, videos, audios,
textos, aplicativos, entre outros, para enriquecer a sua pratica pedagogica. No final do século
passado, Coscarelli (1998) ja afirmava que os bons resultados dos trabalhos pedagdégicos
feitos com estas tecnologias nao sao suficientes para atingir os resultados esperados, €
necessario que o professor utilize as metodologias certas e que transmita o conteido de forma
planejada. Portanto, ndo se deve deixar toda a tarefa pela educagao nas méos das TICs, ja
que estas sozinhas nao fazem o processo progredir.

A intensificagdao do uso das TICS na pandemia da Covid-19

A pandemia da Covid-19 fez com que aumentasse o0 nimero de pessoas que utilizam
as TICs, pois os brasileiros precisaram mudar seus habitos para enfrentar o risco de
contaminagao. Segundo o Painel TIC COVID-19 (2020), as atividades culturais feitas online
aumentaram 66% em 2019, sendo que em 2018 era de 44%, tendo um aumento de mais de
20%. Neste sentido, foi constatado o aumento da inclusao digital, assim como o trabalho e o
ensino passou a usar mais as TICs como mecanismo de realizar tarefas.

Deste modo, servicos que eram realizados presencialmente, passaram a ser feitos
remotamente, através dos aparelhos eletronicos que dao acesso a internet. Neste sentido,
recursos como: saque do auxilio emergencial, estudar e se atualizar, comprar alimentos, fazer
consultas médicas, reunides escolares, provas, etc., facilitaram a vida das pessoas no periodo
do isolamento social que perdura até a confeccao deste artigo. Portanto, esta claro que a
internet mudou a relacéo do estudante com a internet, passando agora a ser a ferramenta
principal, ao invés da posigcao de auxiliadora que ocupava anteriormente.

Sendo assim, o processo educativo ndo consiste apenas em enviar atividades através
das redes sociais para que os pais as executem junto aos filhos. Assim, as escolas com mais
recursos podem promover encontros digitais com os alunos através de plataformas adaptadas
pelas grandes empresas como Google, Microsoft, Facebook, Instagram, etc., para atender a
grande demanda de alunos que precisavam continuar seus estudos. Portanto, a educagao
delivery esta presente na maior parte das escolas publicas, onde os recursos disponiveis sdo
poucos, pois estes alunos sao oriundos de realidades socioecondmicas precarias. Segundo
Lockmann e Traversini (2020), o ensino na pandemia transformou-se no que elas chamaram
de Ensino Delivery, fazendo uma analogia a intensificacdo dos motoboys para entregar
alimentos em domicilio. Embora possa parecer de péssima qualidade, € o que se tem pelo
momento.

Ainda que alguns professores prefiram o ensino presencial, entre estes os que nao
tém dominio pleno das tecnologias, outros porque nao confiavam que a transmissao do
conhecimento seria eficiente para chegar aos alunos. Enfim, inUmeros aspectos positivos e
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negativos podem ser apontados, pois a pandemia esta quase passando, mas os seus efeitos
vao perdurar até a sua superacao total. A respeito dos impactos causados pela pandemia na
docéncia brasileira, Rondini, Pedro e Duarte (2020) apontam que na educacdo basica os
professores acharam pontos positivos no ensino remoto, como por exemplo, poder trabalhar
sem sair de casa, talvez fosse o sonho de muitos professores.

O ensino remoto também enfrenta alguns obstaculos para a sua concretizacao plena.
Nesta 6tica, Moralista e Oducado (2020) apontam a conexao limitada a internet como sendo
0 maior causador de problemas nos paises subdesenvolvidos. Visto que, numa Live, por
exemplo, quando o professor estd dialogando com os alunos, no momento em que a
discussao esta mais proveitosa, cai o sinal da internet, desestimulando o ensino remoto.

Assim, é necessario mais investimento para que a conexdo seja garantida a todo
mundo, pois € um bem indispensavel para a vida escolar de estudantes engajados na
aprendizagem. Por isso, o professor adapta isso a sua pratica pedagdgica, produzindo
arquivos mais leves como: bloco de notas, PDF, mensagens de texto, audios curtos, etc., para
poder fazer chegar o conteudo aos alunos, apesar da conexao precaria. Com isso, este esta
promovendo a igualdade de acesso a escola, prevista na Constituicao.

Resultados e discussao

As estatisticas mostram que com o aumento desta desigualdade, o numero de alunos
no ensino publico tende a diminuir, pois os alunos sem condicdes de continuar os seus
estudos, acabando por desistir no meio do caminho. Embora o Ministério da Educacao,
através do INEP, disponibilize varios meios de formacao digital, os alunos que realmente
precisam permanecem ainda no abandono, colocando os indices de desigualdade social 1a
encima. Segundo o Inep (2018), 20,5% dos concluintes nos cursos de graduagdo eram
instituicbes publicas, enquanto que 79,5% destes graduandos estudavam em instituicdes
privadas. Comparando com o relatério do Inep 2019, onde 20,1% se formaram no ensino
publico e 79,5% no ensino particular. Deste modo, esta claro que os empresarios da educacao
estdo levando vantagem com a precariedade do ensino publico.

Segundo os relatérios do INEP (2020), na Educacéao de Jovens e Adultos os impactos
da pandemia foram ainda maiores, pois houve uma reducdo de 8,3% no numero de
matriculas. Com isto, estima-se que 1,5 milhdes de individuos em idade escolar de entre 14
e 17 anos, ficaram fora da escola por motivos pandémicos. Porém, progressos tém
acontecidos no acesso de criangas e adolescentes de entre 6 e 14 anos de idade, onde 99%
destes alunos estdo freqlentando a escola de alguma forma, ja seja remota, hibrida ou
presencial. Neste contexto, é interessante notar que a partir dos 15 anos de idade, grande
parte alunado brasileiro perdeu o interesse nos estudos, caindo esta universalizagdo para
78% dos alunos com até 17 anos. Assim, isto pode estar relacionado ao incentivo dos
programas do governo de bolsa familia, ou com o ensino pouco significativo para estes alunos
na adolescéncia (Brasil, 2020).

Apesar do alto indice de evasao escolar entre os jovens de 15 a 17 anos mostrado
anteriormente, o numero de matriculas tende a aumentar. Deste modo, os numeros sao
animadores, visto que, entre 2016 e 2019, a redugao do numero de matriculas para o Ensino
Médio foi de 8,2%, o que pode estar ligado ao acesso facilitado das instituicbes através das
TICs, o que merece bastante atencao por parte dos gestores da educagao. Assim, como o
Ensino Médio € administrado na sua maioria pela Rede Estadual de Ensino de cada estado,
onde 84,1% de todos os alunos nesta faixa etaria estdo matriculados, pode estar contribuindo
para estes dados positivos. Enfim, o mesmo Censo Escolar, INEP (2020) mostra um aumento
nas matriculas no Ensino Médio a nivel nacional de 1,1%, em relagao ao ano de 2019.

Quanto a disposigao de aparelhos tecnoldgicos e internet, o Censo Escolar (2020)
mostra que entre os alunos da educacao infantil, 96,8% dos alunos das instituicbes privadas
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dispunham de internet de qualidade. Por outro lado, os nimeros para o Ensino Fundamental
oferecido em escolas das redes municipais, apenas 66,2% dos alunos tinham acesso a estas
facilidades. Os numeros ainda mostram que, o Ensino Fundamental é o que menos recursos
recebe para a disponibilidade de lousa digital, onde apenas 9,9% das escolas publicas
utilizavam estes dispositivos em aula. Além disso, a internet liberada para o uso dos
estudantes, era disponibilizada em apenas 23,8% das instituicdes publicas, portanto, um
numero que reflete a desigualdade de oportunidades no pais.

Todavia, outro dado curioso que merece destaque nestas pesquisas do Censo Escolar
2020, que refletem ainda numeros de antes da pandemia, € o que mostram que as escolas
estaduais de Ensino Médio possuem de forma geral, uma estrutura melhor em recursos
eletrénicos e internet para os alunos. Deste modo, estas instituigdes em alguns casos estao
mais bem equipadas que as escolas da rede particular, sendo que 80,4% destas instituicoes
possuem internet de qualidade, assim como computadores atualizados, onde quase 80% dos
alunos do Ensino Médio tem acesso a estes recursos no ambiente escolar. Isto mostra que
as redes estaduais estdo mais preparadas para instituir o ensino remoto que as escolas da
rede municipal, o que pode ser Util para tracar estratégias no planejamento da educacéo.

Segundo o presidente do INEP, Alexandre Lopes, o resultado da segunda etapa do
Censo Escolar 2020 segue até abril de 2021, com a divulgacao dos resultados previstos para
junho deste ano, entdo, dados ndo poderdo ser mostrados neste artigo. Porém, esta sendo
concluida uma pesquisa inédita que vai trazer informacbes valiosas sobre o periodo
pandémico. Neste censo foi incluido um médulo denominado "Situagdo do Aluno", onde se
espera que os alunos expressem a realidade que estao vivendo neste periodo tao dificil para
todos. Com isso, sera possivel avaliar os impactos da pandemia na educacgdo, assim como
se as medidas tomadas pelos gestores da educagao produziram resultados significativos.

Neste contexto, Santos (2020) denuncia a desigualdade da quarentena acentua a
diferenga nos lugares periféricos do sul global. Deste modo, pessoas desempregadas e sem
estabilidade emocional ndo tém condigbes de pensar em educacgao para os filhos, ja que estao
mais envolvidos com a questao da sobrevivéncia. Assim, diante de cenario da pandemia que
ainda persiste neste tempo, este autor vé um caminho de incertezas para a educacéao, pois
nao se sabe até onde esta pandemia ira se estender.

Com a consciéncia da delicadeza que estes novos tempos exigem, nota-se
necessidade da individualizagdo do ensino nos processos avaliativos. Deste jeito, Tricate
(2020) aconselha que as avaliagdes neste periodo sejam feitas levando em consideracao a
facilidade de acesso que cada aluno dispde dos meios digitais. Assim, ao invés de uma
avaliagdo muito rigida, é preferivel dar prioridade a repassar os conteudos que por ventura
tivessem tido algum prejuizo pedagdgico por causa da dificuldade de transmisséo de dados.
Portanto, os alunos ficam mais sensiveis com as questdes de seguranga com a saude,
deixando de ter o rendimento desejado. Em vista disso, o professor ndo deve pressionar o
aluno, mas estar disposto a dar apoio, estando atendo para algum tipo de violéncia que a
crianga pode estar sofrendo em casa.

Nas experiéncias de formagado continuada da Fundesco (1998), na Espanha, a
formagéao de professores é mediada com o uso das TICs, fazendo assim se consegue que o
professor adote uma postura de mediadora do processo educacional, utilizando textos,
imagens, animagodes, sons, videos, entre outros recursos, para apresentar o contetido aos
alunos, assim como discutir através de video conferéncias. Entdo, experiéncias vividas em
outros paises podem servir para fundamentar a educacao brasileira em moldes que ja deram
certo em outros lugares do mundo.

Por conseguinte, com a necessidade urgente de adaptacdo para os tempos de
pandemia, observa-se que a ferramenta mais utilizada nas escolas publicas é o WhatsApp.
Baseado em discussdes feitas entre colegas de trabalho na docéncia, é possivel concluir que
esta ferramenta é usada para fazer tudo na escola, desde discutir as novas estratégias de
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ensino a ser adotadas pela instituicao, até enviar atividades em PDF para serem realizadas
em casa com a ajuda de algum adulto mais experiente. Portanto, novas ferramentas podem
ser introduzidas no ambiente virtual, para que o aluno realmente tire proveito de toda essa
rigueza de informacdes.

Enfim, o Youtube também ¢é outra plataforma muito requisitada pelos professores para
gravar as aulas e deixar disponiveis para os alunos revisarem depois. Assim, estes videos
podem ser compartilhados através das redes sociais, integrando assim todo o alunado em
questdo de segundos. Entdo, o celular se converteu em uma espécie de janelinha, onde se
pode ver muito além do que o ensino tradicional proporcionava. Além de que diminuem os
gastos com transporte e pode-se produzir mais no conforto de casa. Com as aulas criativas,
até os pais e familiares se envolvem com o processo, comentando elogios as professoras, o
que é muito bom para a valorizagao destes profissionais.

Segundo Morin e Moigne (2000), a escola tem a responsabilidade de formar individuos
preparados para assumir uma postura de cidaddao do mundo, pois com o crescimento das
redes virtuais, as fronteiras geograficas simplesmente desapareceram, podendo circular em
varios paises ao mesmo tempo. Para exercer esta cidadania global &€ necessario dominar
linguas estrangeiras, linguagens de programacéao, experiéncias de intercambio estudantil em
outros paises, etc. Entdo, ser cidadao global é saber aprender, aprender a ser, aprender a
aprender, aprender a pensar, entre outras habilidades que a escola é obrigada a desenvolver
no aluno.

Nas consideragbes de Pacheco (2005, p. 145), mais programas de bolsa escola
deveriam ser implantados no Brasil. Se os estudantes tivessem as suas despesas basicas
cobertas pelo Estado, muitos alunos teriam um destino diferente nas suas vidas. Poderiam ter
concluido o ensino basico e superior, tendo muito mais possibilidade de conseguir uma
colocacao no mercado de trabalho que recompense o investimento. Com isso, existiria menos
violéncia, pois ninguém ia precisar roubar para conseguir dinheiro. Assim, os estudantes com
os custos basicos pagos, podem empreender caminhos mais promissores e serem cidadaos
globais.

De acordo com Mantoan (2006), a inclusao digital s6 sera verdade na educagao
escolar, se houver mudangas nos paradigmas. Neste sentido, a escola publica ficou
inacessivel para quem realmente precisa, pois, a burocracia é tamanha que os alunos mais
humildes acabam desistindo de estudar. Com isso, a verdadeira inclusdo nao acontece, pois
quem realmente precisa fica de fora dos beneficios. Entao, o simples fato de ter a escola como
instituicdo disponivel para ensinar, ndo configura uma educacgao atualizada e comprometida
com a inclusdo escolar que a sociedade clama, para ter mais igualdade de acesso e
permanéncia no ensino regular.

Os principios da inclusdo devem estar presentes em todos os meios escolares,
formando pessoas que respeitem as diferengas, assim como ajudem a diminuir as dificuldades
que outros colegas tém de ter uma formagcao que lhes garanta uma vaga no mercado de
trabalho, assim como ter a liberdade de ter uma familia com a seguranga de um lar e nos
principios morais e éticos mais respeitados. A este respeito Perrenoud (2001) afirma que uma
das formas de fazer com que o aluno desista da sua formagao escolar, é a avaliagéo, cujas
notas podem desestimular o seu empenho, ao se deparar com uma nota ruim. Entéo, é
necessario que os professores tenham nocao para que identifiquem quem precisa mais e dar
atencgao especial.

No pensamento de Freire (1984, p. 6), a maquina entrou na escola, mas nao se sabe
a quem esta ajudando, os que sao a favor da educagao ou os que soO atrapalham com as suas
acgodes. Deste jeito, pode-se perceber que Paulo Freire era desconfiado com a presenga da
tecnologia nas escolas, porque ndo sabia se estavam para construir ou para destruir. Isto
mostra a preocupacido deste grande pensador, ja naquele tempo, em 1984, que as
Tecnologias Digitais eram uma via de mao dupla, um para fazer e o outro para desfazer.
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Assim, embora ele admirasse a tecnologia dos computadores que existiam na época, sentia
que podiam ser um meio de alienacéo das grandes massas de populagdes do planeta.

Sobre as teorias de Vygotsky, Rego (1995) ressalta a importancia da vida social para
o0 desenvolvimento de individuos mentalmente saudaveis. Entdo, em Tempos de
comunidades virtuais, a interacédo através das redes sociais ficou inevitavel. Deste modo, a
inclusao digital deve ser a luta dos que defendem uma educacgao mais igualitaria, onde o aluno
que tem o celular mais potente ganhe a prova. Enfim, o que deve acontecer é igualdade para
todos, sem que ninguém fique de fora do progresso.

Este mesmo autor, Rego (1985) ainda defende que no mundo globalizado da
atualidade, o uso das tecnologias deve ser primordial na formagao do cidadao, visto que sem
nogao nenhuma, fica fora de beneficios que sdo seus por direito. Exemplo disso foi o projeto
do auxilio emergencial na pandemia, ponde para receber o beneficio era necessario ter um
aplicativo instalado em um aparelho celular, para poder conferir os dados e liberar os
beneficios. Entdo, apenas com esse fato histérico, do governo dar dinheiro para o povo, € que
muitos aprenderam a mexer no celular, porque sendo, ndo ganhava os 600 reais do auxilio.

Entdo, comecga por ai, o mundo sem as tecnologias digitais ndo € mundo hoje, é
necessario estar atualizado para poder gozar dos beneficios que o progresso trouxe para
todos os cidadaos do planeta. Apesar de ter sofrido uma pandemia, é necessario que todos
lutem pela educagado de qualidade, ja seja no ensino presencial, no ensino remoto ou no
ensino hibrido. Os educadores que realmente sdo comprometidos em construir um mundo
melhor, certamente vao lutar para que todos tenham acesso as tecnologias digitais, para ter
um desenvolvimento digno de ser feliz.

Consideragoes finais

Os tempos de pandemia exigem um estreitamento do lago social entre os alunos, a
familia e a escola. Assim, a familia passou a participar mais do processo
ensino/aprendizagem, passando a ter mais importancia. Por isso, os professores devem ter
mais sensibilidade no tratamento individualizado dos alunos, destinando atividades em
arquivos mais leves, para que nao sobrecarregue os dados do seu plano de internet. Isto
porque, a maioria dos alunos das escolas publicas utiliza o celular dos pais para estudar, o
que aumenta o trafego de dados nos chips das operadoras, gerando mais despesas.

Conclui-se que é necessario investimento em tecnologia, para que a populagao possa
se desenvolver de forma igualitaria, combatendo a qualquer custo o tratamento desigual que
a sociedade destina a cidadaos por questdes de etnia, género, classe social, posicionamento
politico, etc. Durante a pandemia estas diferencas se acentuaram, pois, o mercado de trabalho
diminuiu e as familias precisam achar alternativas para garantir a sua sobrevivéncia.

Deste modo, é preferivel que o professor seja reflexivo sobre a sua pratica, testando
as ferramentas que tem ao seu dispor e ser criativo acima de tudo. Embora, alguns
professores aleguem que estdo esgotados, pois o trabalho aumentou, outros ainda preferem
que os novos tempos deixem algo de positivo na historia. Deixando um legado de inovagéo
no uso da TICs, forcadas pelas medidas sanitarias impostas pela pandemia. Enfim, esta
aberta uma infinidade de possibilidades para explorar as TICs, ja que esta chegando a internet
5G, com a qual tudo vai ficar mais rapido, o que exigira aparelhos mais potentes, com uma
capacidade enorme de manipulacao de dados.
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