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RESUMO

Este artigo tem por objetivo analisar as estratégias didatico e pedagdgicas utilizadas no processo
de ensino e aprendizagem da disciplina Metodologia da Pesquisa em Educagdo ministrada em um
curso de mestrado. Discute a didatica na sua perspectiva construtivista, cujas estratégias embasam
o processo dialégico de mediacao entre docente, estudante e o conhecimento. Do ponto de vista
metodoldgico, trata-se de uma pesquisa descritiva com abordagem qualitativa que utilizou como
técnica de coleta de dados uma pesquisa de campo, operacionalizada como relato de experiéncia.

Ainvestigacao de campo retrata o relato de uma experiéncia no ensino da metodologia da pesquisa
em 03 (trés) turmas de um curso de mestrado em educacao, realizado em uma instituicdo de ensino
superior em Angola e totalizando 88 (oitenta e oito) estudantes participantes. O relato utiliza a
estratégia de triangulagdo de dados, contemplando-se a observagao participante do docente no
transcurso da disciplina, além da analise das técnicas didaticas aplicadas, previstas no Plano de
Ensino. Ademais, a avaliagdo de reacdo dos estudantes € analisada por meio de uma pesquisa
survey que contou com a participagao voluntaria de 31 participantes. Os resultados da experiéncia
demonstram que a mediag¢ao didatica dialogada foi decisiva para a aprendizagem dos estudantes
de mestrado, nao obstante o baixo nivel de conhecimento prévio dos estudantes na disciplina.

O artigo conclui reafirmando a necessidade de inser¢ao de um processo de ensino e aprendizagem
dialégico, capaz tanto de estimular como provocar os estudantes naquelas disciplinas consideradas
de mais dificil apreensao por muitos, como ocorre na Metodologia da Pesquisa. Cabe ao docente
implementar estratégias didaticas facilitadoras que possibilitem o aprendizado significativo dos
estudantes em qualquer nivel de ensino.
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ABSTRACT

The present article has the purpose of analyzing didactic and pedagogical strategies used in the
teaching and learning process in the discipline Research Methodology in Education conducted in a
master course. It discusses the didactics in its constructivist perspective, in which its strategies support
the dialogic mediation process between teacher, student and knowledge. From a methodological
viewpoint, it is a descriptive research with a qualitative approach that used a field research for
data-collection, carried out as an experience report. The field investigation portrays the report of an
experience in the teaching of the research methodology in 03 (three) groups of a master’s course
in education, performed in a higher education institution in Angola and totaling 88 (eighty-eight)
participant students.

The report uses the data triangulation strategy, contemplating participant observation of the teacher
throughout the discipline, as well as the analysis of the applied didactic techniques, foreseen in the
Teaching Plan. Further, the evaluation of the student reaction is analyzed through a survey with the
voluntary participation of 31 students.

The results of the experience demonstrated that the dialogued didactic mediation was decisive for
the learning of the master’s students, despite the low level of prior knowledge by the students of the
discipline.

The article concludes reaffirming the necessity of insertion of a dialogical teaching and learning
process, capable of both stimulating as well as provoking the students in the disciplines considered
as most difficult understanding by many, as is the case of Research Methodology. The teacher
is responsible for implementing facilitating didactic strategies to permit significant learning of the
students at any level of education.

Keywords: Research in Education. Didactics. Teaching and learning.

1. INTRODUGAO

Adificuldade para compreensao e adequabilidade aos métodos cientificos é especialmente vivenciada
por estudantes de nivel superior, notadamente quando sao iniciados na elaboracéo de trabalhos
cientificos, quer em programas de iniciagao cientifica quer ao defrontarem-se com a elaboragao de
seu trabalho de conclusao de curso. Deveras, a maioria dos estudantes na graduagéo ‘passam’ seu
curso inteiro sem sequer elaborar um unico texto cientifico!

Nos cursos de pds-graduacdo em nivel de especializagdo e mestrado este desconhecimento
metodoldgico atinge niveis aflitivos, pois os programas de pés-graduacgao supdem, equivocadamente,
que tais estudantes ja possuem os conhecimentos metodoldgicos necessarios e, consequentemente,
devem ser capazes de produzir trabalhos cientificos, culminando com sua investigacao de conclusao.
Ledo engano, pois tenho observado o elevado desconhecimento destes estudantes em questdes
elementares da metodologia cientifica.

Considerando-se este cenario, este artigo tem por objetivo analisar o relato de experiéncia do
ensino de metodologia da pesquisa em educagdo em um mestrado, buscando correlacionar as
bases didatico e pedagdgicas utilizadas.

Trata-se de uma pesquisa descritiva, com abordagem qualitativa que utiliza como procedimento de

coleta de dados a estratégia de estudo de caso em uma instituicdo angolana de ensino superior com
a participagao de 88 estudantes do curso de Mestrado em Educagao.
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2. FUNDAMENTAGAO TEORICA

Didaktiké é o termo grego que da origem a palavra didatica e significa ‘a arte de ensinar’, referindo-
se a um conjunto de atividades pedagodgicas organizadas pelo docente com o objetivo de contribuir
para a eficacia do processo de ensino e aprendizagem (Santo & Luz, 2013). Perissé (2004: 48)
compara a arte de ensinar a um espetaculo, pois esta deve ser capaz de provocar estados de animo
de forma agradavel, viva e por vezes dolorosa, “em suma: provoca”’, complementa o autor.

Freire (2007: 86) propde a necessidade de se despertar a curiosidade epistemoldgica tanto no
educando quanto no educador, por meio de uma postura “dialégica, aberta, curiosa, indagadora e
nao apassivada, enquanto fala ou enquanto ouve”. A dialogicidade proposta por Paulo Freire ndo
nega a necessidade de “momentos explicativos, narrativos em que o professor expde ou fala do
objeto”, desde que preservada a desafiadora e dinamica postura dialégica entre professor e aluno.

Adicionalmente, Chevallard (1985) defende que o processo didatico de mediagdo docente deve ser
capaz de realizar a transposicao didatica entre o savoir savant, isto €, o conhecimento cientifico,
académico para o savoir scolaire, um saber compreensivel e acessivel ao educando. Para o autor,
este processo é regulado pelo contrato didatico que estipula os objetivos, reponsabilidades, bem
como as regras para devolugéo e contra devolugéo, enquanto processo avaliativo e em conformidade
com a cultura institucional e social. Santo & Luz (2013, p. 61) definem o contrato didatico como
um “(...) conjunto de expectativas do processo de ensino e aprendizagem, abordando-se o que é
importante para os estudantes e para o docente”.

A utilizacdo das TIC — Tecnologias da Informagéo e Comunicagdo em muito contribui para a arte
de ensinar, quando utilizadas quais tecnologias educacionais facilitadoras do processo de ensino
e aprendizagem. Todavia, Freire (2007) destaca que a tecnologia ndo deve ser divinizada nem
‘diabolizada’, ou seja, ndo € uma panaceia para todos os problemas educacionais nem tampouco
deve ser ignorada.

Ao considerarmos a ampla utilizagdo das TIC no processo de ensino aprendizagem, Moser (2014)
convida-nos a refletir sobre dois principios fundamentais ao abordarmos a aprendizagem neste
contexto, a saber:

1. A aprendizagem trata-se de um processo realizado em ‘primeira pessoa’, isto €, o estudante
assimila e constréi o seu préprio saber. Professores, tutores, tecnologias de comunicacéo e
informacgéo e os materiais didaticos sdo meios para que o estudante transforme informacao
em conhecimento, contudo, é preciso deixar que o aluno aprenda, ressalta o autor;

2. Como deducéo légica do principio anterior, devemos deixar o estudante descobrir o prazer
da descoberta. ‘N&do dé o peixe a uma pessoa, antes ensine a pescar’ é o ditado popular que
ajuda-nos a compreender a necessidade dos docentes atuarem como genuinos mediadores,
orientando os alunos a separarem o ‘joio do trigo’, visto que os conteudos prontos estido
disponiveis nos diversos buscadores da internet, razdo pela qual os alunos n&o precisam
de transmissores de conteldo, mas de quem os ajudem a refletir. Desta forma, o respeito
a autonomia do estudante é primordial, considerando seu estilo de aprendizagem (Santo,
2014).

Desta forma, é imperativo que as praticas pedagodgicas contemplem as necessidades dos
estudantes desta era digital, chamados de geragao net ou nativos digitais na abordagem de Prensky
(2001a). Tais estudantes nasceram a partir dos anos 1990 e transitam com muita desenvoltura
pelas tecnologias, no entanto, a maior parte de seus professores sdo da geracao anterior, também
denominada ‘imigrantes digitais’, e amiude tiveram que aprender a forgca a fluéncia digital que lhes
foi imposta (Prensky, 2001a, 2001b; Santo, 2014).

Nesta perspectiva, Santos & Duarte (2013) apontam que a utilizacdo das TIC como ferramentas
de mediacdo pedagogica nao elimina o papel do docente qual mediador e facilitador do processo
de construgdo do saber, embora adquirir a fluéncia na linguagem digital pode ser dolorosa para
aqueles que tem sido obrigados a aprendé-la a forga; todavia, esta é necessaria para interagir com

REVISTA SUDAMERICANA DE EDUCACION, UNIVERSIDAD Y SOCIEDAD

2TT



178::

Eniel do Espirito Santo

a tecnologia utilizada pelos estudantes nativos digitais: desde editores de texto, correios eletronicos,
e ambientes virtuais de aprendizagem até recursos emergentes mais sofisticados (Alves, 2007).

Do exposto, a didatica pode ser compreendida como um conjunto de estratégias pedagdgicas com
vistas o aprendizado significativo. Contempla a mediagdo dialogada entre docente e estudante
fundamentada em um contrato didatico e considera, sobretudo, a utilizacdo de tecnologias
educacionais facilitadoras e contextualizadas com a geragéo dos nativos digitais.

3. RELATO DA EXPERIENCIA

O relato de experiéncia ocorreu em 3 (trés) turmas da disciplina ‘Pesquisa em Educacgao:
Epistemologia e Metodologia’ no Mestrado em Ciéncias da Educacéo, realizado no sul de Angola.
A disciplina contemplou o total 88 (oitenta e oito) alunos, com idades entre 24 e 68 anos, com uma
média ponderada de 39,9 anos.

A pesquisa também contou com a avaliagado de reacédo de 31 estudantes realizada por meio de um
questionario composto por 14 questdes fechadas e 01 aberta. Nas questdes fechadas foi utilizada
uma escala variando-se entre a) extremamente; b) muito; ¢) um pouco; d) muito pouco; e) nem
um pouco. O instrumento de pesquisa foi encaminhado por meio de link digital aos enderecos
eletronicos dos estudantes, utilizando-se como base a plataforma de pesquisa online denominada
Survey Monkey.

O Plano de Ensino da disciplina propunha uma metodologia de ensino pautada na construgao dialética
do saber, contemplando tanto os conhecimentos prévios dos mestrandos como suas experiéncias
profissionais que melhor contribuissem para a compreensao dos caminhos metodolégicos envolvidos
na construgdo do conhecimento cientifico. Foram definidas as seguintes técnicas de ensino: aulas
expositivas dialogadas; discussées mediadas em grupo com textos selecionados da bibliografia;
participacao de debates sobre a tematica e a elaboragdo de um Esbocgo de Pesquisa em Educacéo.
A disciplina também contou com um AVA — Ambiente Virtual de Aprendizagem qual repositorio digital
na Plataforma Moodle, contemplando todo o material de apoio didatico e textos bases e demais
referéncias da disciplina.

A pesquisa survey revelou dados da avaliacdo de reagcdo dos estudantes frente a dindmica
instaurada no processo de ensino e aprendizagem da disciplina. Quando a clareza dos objetivos
das aulas, 100% dos estudantes que participaram da pesquisa survey responderam que estes
foram extremamente (35,5%) ou muito claros (64,5%). Respostas semelhantes foram obtidas no
tocante a dialogicidade do docente, pois 61,3% consideraram extremamente dialdgicas e 38,7%
muito dialégicas. Consequentemente, os estudantes consideraram que o docente tinha interesse
do docente em fazer com que os alunos aprendessem, pois 77,4% o avaliaram como extremamente
interessado e 22,6% como muito interessado.

Quanto a motivacéo dos estudantes para a aprendizagem a pesquisa survey apontou que 63,7%
sentiram-se extremamente motivados 36,7% muito motivados. Na questdo aberta relacionada as
contribuigcdes da disciplina os estudantes teceram os seguintes comentarios:

“Mudou completamente alguns conceitos e praticas erradas que eu obtive ao longo de minha formagéo;
ampliou minhas técnicas e conhecimentos sobre pesquisa, bem como meu senso critico. [...] meu perfil
profissional também tende a melhorar com todas as experiéncias vivenciadas nas aulas’ (R17). Outro
mestrando declarou que “as discussdes desta cadeira foram bastante uteis para minha formacao, pois
pude preencher todas as lacunas trazidas da formagao anterior e também enriqueci bastante o meu
conhecimento sobre pesquisa em educagdo. Deu para esclarecer varias duvidas e posso até dizer que
foi uma oportunidade unica” (R25).

Os encontros presenciais contaram com a utilizagdo de diversas técnicas de ensino tais como
aulas expositivas dialogadas, videos curtos, estudos em grupo de textos selecionados, elaboragao
de trabalhos individuais. Tal diversidade de técnicas possibilitou a transposi¢édo didatica do savoir
savant para o savoir scolaire, valorizando-se sobremaneira a dialogicidade no processo de ensinar
e aprender (Chevallard, 1995; Freire, 2007).

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION DE LA UDE, Afio IV, N° 4



ENSINAR E APRENDER COM A DISCIPLINA PESQUISA EM EDUCAGAO...
TEACHING AND LEARNING WITH THE DISCIPLINE RESEARCH IN EDUCATION...

Todavia, o Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA preparado para a disciplina foi utilizado tao
somente como repositorio do material didatico, pois os estudantes tinham muitas dificuldades de
conexao a internet e, consequentemente, ndo conseguiam acessar o AVA. Ademais, com uma idade
média ponderada de 39,9 anos, quais ‘imigrantes digitais’ os estudantes também encontravam
dificuldades na utilizagéo das TIC, sendo que boa parte deles sequer possuia uma conta de correio
eletrdnico (Alves, 2007; Santo & Luz, 2013).

4. CONSIDERAGOES FINAIS

Ensinar e aprender constitui-se em uma dialética dinamica, e sobretudo, desafiadora para os
docentes preocupados com a aprendizagem autbnoma de seus estudantes. A mediacao didatica
que possibilita a transposi¢do do conhecimento cientifico para uma linguagem palatavel ao aluno
requer esforcos grandes para se alcancar os objetivos propostos, especialmente em disciplinas
consideradas mais aridas em fungao de seu aporte teérico. Deveras, a mediagdo docente dialogada
em muito contribui para o éxito na transposigdo didatica, especialmente com estudantes com
dificuldades de aprendizagem em funcédo de uma base precaria.

A experiéncia no mestrado em Angola demonstrou que a mediagdo didatica dialégica tem um
efeito positivo no nivel de estimulo a aprendizagem nos estudantes, ndo obstante as dificuldades
e escassez de recursos tecnoldgicos na regido. Interessar-se genuinamente pelos estudantes e
mostrar-se pronto para ajuda-los sao aspectos primordiais tanto para o docente quanto para o éxito
no inteiro processo de ensino e aprendizagem.
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