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Resumen 

El resumen debe ser un párrafo sin sangría con un máximo de 250 palabras y 
contener exactamente lo que se presenta en el artículo, en un lenguaje simple, 
directo, con pronombre neutro y con redacción en tiempo pasado. El resumen debe 
presentar: (i) el objetivo y alcance del estudio; (ii) la descripción de la metodología; (iii) 
el resumen de los resultados más importantes; y (iv) las principales consideraciones 
finales o conclusiones. Un resumen no debe contener información ni conclusiones que 
no estén incluidas en el artículo, no se debe usar abreviaturas y no se deben incluir 
citas. 
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Título 

 
Palabras clave: palabra, palabra, palabra, palabra, palabra (3 a 5 palabras clave en 
orden alfabético) 
 
(Las palabras clave deben ser relevantes, indicar los temas del contenido y permitir su 
búsqueda). 
 

Abstract 

The abstract must be correctly written in English, in a sole paragraph (maximum 250 
words), containing exactly what is presented in the paper, with simple, direct language, 
neutral pronoun and in past tense. The abstract shall include: (i) the research objective 
and scope; (ii) the methodology description; (iii) the summary of the most important 
results; and (iv) the main final considerations or conclusions. The abstract should not 
include information or conclusions nor reported in the paper, should not use neither 
abreviations nor quotes. 

 

Keywords: keyword, keyword, keyword, keyword, keyword (3 to 5 keywords 
alphabetically ordered) 
 
 

Resumo 
 

O resumo deve ser corretamente escrito em um parágrafo sem sangria com no 
máximo 250 palavras e conter exatamente o que é apresentado no artigo, em 
linguagem simples, direta, com pronome neutro e com escrita no pretérito. O resumo 
deve apresentar: (i) o objetivo e o escopo do estudo; (ii) a descrição da 
metodologia; (iii) o resumo dos resultados mais importantes; e (iv) as principais 
considerações finais ou conclusões. Um resumo não deve conter informações ou 
conclusões que não estejam incluídas no artigo, abreviaturas não devem ser usadas e 
citações não devem ser incluídas. 
  
Palavras-chave: palavra, palavra, palavra, palavra, palavra (3 a 5 palavras-chave em 
ordem alfabética) 
 
 

Introducción (Título de primer nivel: ARIAL 12 negrita) 
 

Todo el texto del artículo se debe digitar en ARIAL 12, con sangría de 1,27 cm 
al inicio del párrafo, con interlineado sencillo y alineado justificado.  
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 Autor 
 

En la introducción se presenta el problema u objeto de estudio, el objetivo 
general de la investigación, una descripción breve de la metodología, las teorías en 
las que se sustenta el trabajo de investigación (si no se incluye sección específica de 
Marco teórico) y una descripción sucinta de las secciones del artículo.  
 

Marco teórico 

En esta sección se describe el referencial teórico, los conceptos, variables o 
demás elementos que permitan contextualizar la investigación. 
Subtítulos de nivel 2  

Los subtítulos de nivel 2 se digitarán con letras minúsculas y la primera letra 
mayúscula, alineados a la izquierda, en ARIAL 12 en negrita. 
Subtítulos de nivel 3  

Los subtítulos de nivel 3 se digitarán con letras minúsculas y la primera letra 
mayúscula, alineados a la izquierda, en ARIAL 12 en letra cursiva. 

Subtítulos de nivel 4. Los subtítulos de nivel 4, se digitarán con letras 
minúsculas y la primera letra mayúscula, alineados a la izquierda, en ARIAL 12 en 
negrita, con sangría de 1,27 cm y punto final, siendo que el texto comienza en la 
misma línea. 

Subtítulos de nivel 5. Los subtítulos de nivel 5, se digitarán con letras 
minúsculas y la primera letra mayúscula, alineados a la izquierda, en ARIAL 12 en 
letra cursiva, con sangría de 1,27 cm y punto final, siendo que el texto comienza en la 
misma línea. 

No se subrayarán palabras dentro del texto. 
Las citas directas con más de 40 palabras deben estar alineadas a 1,27 cm del 
margen izquierdo, en un solo bloque, y deben estar correctamente 
referenciadas de acuerdo a las normas APA, 7ª. edición. 

 

Materiales y métodos 

Se enuncian el método de investigación utilizado, los criterios de selección de 
los sujetos o participantes, el método de muestreo, las variables, las técnicas de 
recolección de datos, los procedimientos metodológicos, los instrumentos y métodos 
de análisis. En caso de utilizar subtítulos, se debe usar el mismo formato y la misma 
jerarquía referida anteriormente. 
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Título 

En el caso de utilizar algún asistente de Inteligencia Artificial (IA) en alguna parte del 
proceso de investigación o elaboración del texto presentado, esto se debe consignar 
en Métodos y Materiales y referir el asistente en las Referencias finales. 
 

Resultados 
Se exponen los resultados obtenidos en la investigación. 

Tablas y cuadros 
Si se utilizan tablas, deben crearse en Word, centrarse, con título en ARIAL 11, 

en negrita, con la primera letra mayúscula, alineado a la izquierda, numerado 
progresivamente en la parte superior y fuente en la parte inferior, en ARIAL 10. El 
texto interno también debe digitarse en ARIAL 10. Solamente deben utilizarse líneas 
horizontales para separar las entradas, sin líneas para separar las columnas. Todas 
las tablas deben estar citadas en el texto con su número correspondiente (Ver Tabla 
1). En caso de tablas incrustadas, las mismas se deben insertar en el texto en su 
debido lugar además de adjuntarse en archivo separado con el nombre y número 
correspondiente (Ej.: Tabla 1.xlsx). 
 
Tabla 1.  
Ejemplo de tabla. Título autoexplicativo 

Columna 1 Columna 2 Columna 3 Columna 4 

Entrada 1 0,000 1,25 2,6 

Entrada 2 0,001 1,45 4,5 

Entrada 3 0,002 1,55 5,4 

Fuente: elaboración propia 

 
Figuras y gráficos 
​ Las figuras y gráficos deben ser nítidos y con letras legibles, inclusive cuando 
sea necesario reducirlos para diagramación. Deben ser centralizados, con título 
numerado progresivamente, con números arábigos, en ARIAL 10, en negrita, ubicado 
en la parte inferior de la figura con su fuente inmediatamente después, en ARIAL 9. 
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Figura 1 – Logotipo de la Universidad de la Empresa 

Fuente: Universidad de la Empresa 

 
Consideraciones finales (Conclusiones) 

Deben presentar la interpretación y las reflexiones del autor derivadas de los 
resultados obtenidos. No deben incluir citas ni referencias. 

 
Referencias 

Las referencias bibliográficas citadas en el texto deben aparecer en la lista de 
referencias al final del trabajo (y viceversa) y deben seguir las orientaciones de la 
norma APA 7ª. edición (https://apastyle.apa.org/style-grammar-guidelines).   Deben 
digitarse com interlineado sencillo, ARIAL 12 y sangría francesa a 1,27 cm del margen 
izquierdo (VER EJEMPLOS PRINCIPALES EN LAS DIRECTRICES PARA LOS 
AUTORES).  
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