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Resumo

O presente estudo traz a discussdo reflexdes sobre o surgimento de um novo paradigma,
baseado em uma sociedade do conhecimento, influenciado pelas tecnologias de informacéo e
comunicacdo (TIC), que trazem mudancas culturais na educacdo. Por meio de estudo
bibliogréfico, o artigo descreve as transformacgfes culturais que vém ocorrendo na sociedade,
como o avango das tecnologias, a velocidade com que se processam as informacdes, fazendo
com que novas competéncias e habilidades se desenvolvam para constru¢do do conhecimento.
Conceitos como sociedade em rede e cibercultura se configuram para explicar a influéncia
da Internet nesse novo contexto educacional. Ao mencionar esses conceitos, € fundamental
apontar o uso dos recursos tecnoldgicos como ferramenta de ensino e necessidade de
mudanca nas praticas pedagdgicas para promover o conhecimento, facilitando o processo de
ensino aprendizagem. Ao apontar e conceituar esse novo paradigma cultural na educacéao, é
necessario, também, salientar a importancia que a Educacdo a Distadncia vem conquistando
espaco, principalmente no ensino superior, permitindo um crescente aumento nas matriculas
das instituicBes, configurando um novo modelo educacional que, claramente, se consolida e
caracteriza a educacéo do século XXI. Apds a descricdo das mudancas que consolidam esse
novo paradigma cultural na educacdo, fica latente a necessidade de que os educadores
adquiram e apropriem-se dessas novas ferramentas de comunicacdo, facilitando a formacgéo

do educando nessa nova sociedade do conhecimento.

3Licenciatura em Matematica pela UFT, Mestranda Académica Internacional em Educacdo da Universidad de la
Empresa — UDE, Montevidéu — Uruguai. Seminario Culturas, Saberes y Practicas. alderita.almeida@yahoo.com.br
“*Bacharel em Comunicacgéo Social pela UFPA, Mestranda Académica Internacional em Educacgdo da Universidad de la
Empresa — UDE, Montevidéu — Uruguai. Seminario Culturas, Saberes y Practicas. elisangelaandradebogea@gmail.com
®Licenciatura em Matematica pela Uniasselvi, Mestranda Académica Internacional em Educacé@o da Universidad de la
Empresa — UDE, Montevidéu — Uruguai. Seminario Culturas, Saberes y Practicas. pridauer@gmail.com

®Licenciatura em Educacéo Fisica pela Unisinos, Mestranda Académica Internacional em Educacgédo da Universidad de la
Empresa — UDE, Montevidéu — Uruguai. Seminario Culturas, Saberes y Practicas. vanessamoraes.profe@gmail.com

Avances de Investigacion :: 30



POLITICAS EDUCATIVAS, CULTURA Y TECNOLOGIAS EN LA EDUCACION
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Abstract:

The present study brings to the discussion reflections on the emergence of a new paradigm, based
on a knowledge society, influenced by information and communication technologies (ICT), bringing
cultural changes in education. Through a bibliographical study, the article describes the cultural
transformations that have been occurring in society, such as the advancement of technologies, the
speed with which information is processed, making new skills and abilities develop for knowledge
construction. Concepts such as network society and cyberculture are configured to explain the
influence of the Internet in this new educational context. When mentioning these concepts, it is
fundamental to point out the use of technological resources as a teaching tool and the need to
change pedagogical practices to promote knowledge, facilitating the process of teaching learning.
In pointing out and conceptualizing this new cultural paradigm in education, it is also necessary to
emphasize the importance that distance education has been gaining space, especially in higher
education, allowing a growing increase in enrollments of institutions, forming a new educational
model, that clearly, Is consolidated and characterizes the education of the 21st century. After
describing the changes that consolidate this new cultural paradigm in education, there is a latent
need for educators to acquire and appropriate these new communication tools, facilitating the
education of the learner in this new knowledge society.

KEY WORDS: Paradigm in Education, Technology, Culture.

1. INTRODUCAO

As mudancas pelas quais o mundo tem passado, nos Uultimos anos, tém provocado
importantes alteracdes no dominio dos costumes, do pensamento, do comportamento humano,
como também nas relacdes politicas e econdmicas da sociedade. Tais mudangas provocam
consequéncias nas concepcdes de ensino e aprendizagem, assim como, na formacdo de
docentes, no papel da escola e na relacdo da escola com a comunidade, gerando novas

demandas, novas propostas e implicagfes culturais especificas.

A escola, desde sua origem formal e obrigatéria, na época da Reforma Protestante

(ROHTBARD, 2013), vem sofrendo influéncias sociais, tecnologicas e culturais. Ao mesmo
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tempo, a educacdo escolar gera movimentos sociais e culturais na sociedade. Se, por um lado, o
ensino imposto e gratuito nasceu com a intencdo reformista de modificar as mentes, que eram
induzidas pela Igreja Catodlica (ROTHBARD, 2013), por outro lado, a prépria escola, com o

passar do tempo, foi se reinventando, criando novos paradigmas (VARELA, 2013).

Esses paradigmas, como: conducionista, construtivista e pds-construtivista, entre outros
(VARELA, 2013), sdo mais voltados para a perspectiva pedagoégica. Ou seja, um modelo
substitui o outro trazendo novas estratégias de ensino, que podem ter como personagem
principal o professor, o aluno, o proprio ensino ou a construcao da aprendizagem a partir de um

estudante mais critico e autbnomo. Isso vai depender de cada paradigma.

A histéria mostra que a evolucdo tecnologica da humanidade sempre esteve presente em todos
0s campos da sociedade, inclusive, na educacdo. O quadro negro, o0 giz, o mimedgrafo, a
méquina de slide, o datashow, o computador. Todos esses equipamentos foram introduzidos nas
praticas pedagogicas como ferramentas, com o objetivo de facilitar o ensino e pela necessidade

de a escola e o professor se adaptarem as demandas tecnolégicas de cada época.

Muito se discute sobre as tecnologias da informacdo e comunicacdo (TIC), que incluem a
Internet e as redes sociais, na educacgdo, tanto presenciais como a distancia. Para Rama
(2014), a educacdo vive um novo paradigma, baseado na expansdo do conhecimento e nas
novas tecnologias de comunicacdo. H4, portanto, uma mudancga cultural na educacgdo, que
necessita de praticas pedagoégicas que levem o estudante a construir seu conhecimento com o

auxilio do professor e das tecnologias digitais e virtuais.

Pesquisas sobre o tema em questdo sdo importantes para uma melhor compreensédo das
demandas atuais da educacao, no que diz respeito as TIC e as transformac@es culturais na Era
do Conhecimento atual. Portanto, este artigo, por meio de estudo bibliografico, mostra as
mudancas culturais na educacdo; trata dos conceitos de sociedade em rede e cibercultura;
explica como os recursos tecnoldgicos séo vistos como ferramentas de ensino e a necessidade
de mudancas nas praticas pedagdgicas; e, finalmente, discorre sobre a Educacdo a Distancia
(EaD), modalidade impulsionada de forma consideravel pelas TIC e pela Internet e sistemas

relacionados a elas.
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2. MUTACOES CULTURAIS NA EDUCACAO

O avanco da tecnologia e a velocidade com que as informacfes circulam exigem mudancas
na forma de ensinar, atraindo alternativas de aprendizagem, que facilitem a inclusdo das
pessoas em todas as &reas do conhecimento e facilitem seu crescimento pessoal, tanto

socialmente, como intelectualmente e, até mesmo, afetivamente.

Percebe-se uma crescente integracdo da cultura digital ao ensino-aprendizagem, no entanto, &
notério o descompasso cultural, no que se refere a inser¢cdo, assimilacdo e manuseio de novas
competéncias tecnoldgicas exigidas pela unido de boas e novas praticas pedagdgicas com as
novas tecnologias. Tais mudancas vém se configurando ao longo do tempo. Para Claudio
Rama (2014), o eixo desse novo paradigma educativo esta sendo construido a partir de diversas
areas de reflexao e andlise, tendo como base mudltiplos autores que representam os pilares do

surgimento dessa mudanca de fase tao significativa.

Rama (2014) cita Gibbons, na interdisciplinaridade; McLuhan, na comunicac¢éo global; Shultz, na
determinacdo das exigéncias educacionais; Morin, no carater sistémico e diverso dos saberes;
Kuhn, no carater paradigmatico das teorias; Shumpeter, na logica da criagcdo destrutiva da
inovacdo econdmica e social; Pérez, na complexidade da construcdo dos paradigmas
tecnoecondmicos; Vigotsky, na diversidade interativa e da historicidade da construgdo do
conhecimento; Piaget, na autoconstrucdo do conhecimento; Dewey, no pragmatismo de
saberes integrados ao mercado; Taylor, no papel do multiculturalismo, na convivéncia e nas
aprendizagens; Castells, na dindmica de sociedade em rede; Rifikin, na légica social do
acesso digital; Tapscott, na forma digital do valor agregado do modelo econdmico; Siemens,

no conectivismo como aprendizagem em multiplos ambientes, entre outros.

S&o todos novos enfoques educativos que impactam sobre a formacdo docente e
que vao substituindo as préaticas ideologizadas de decrescente qualidade

educativa, sustentadas em burocracias educativas altamente sindicalizadas e

corporativas, associadas a preservacdo de espacos de poder no interior das
instituic6es publicas (RAMA, 2014, p. 34).

O sistema educativo, dentre outros sistemas sociais, € 0 que mais utiliza tecnologias para
subsidiar o processo de ensino e aprendizagem, necessario a uma significativa mudanca
cultural, que vem surgindo a partir da desconstrucdo de velhos paradigmas e reconstrucdo de
novos, fazendo surgir, assim, uma nova era. Schumpeter (1997) refere-se a esse fendmeno

como “destruicdo criativa”, em que ele descreve como um processo onde o que foi feito
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anteriormente é destruido a partir do momento em que é substituido por novas maneiras de

fazé-lo.

Para Rama (2014), o motor contemporaneo das economias e das sociedades € dado pelo
conhecimento, seu enorme nivel de expansdo e renovacdo, além das transformacdes que ele
gera no mercado. Historicamente, os conhecimentos se constituiram como base das mudancas e
da evolucdo social. Sempre os saberes permitiram desenvolver tecnologias, que favoreceram
processos de transformacéo social a partir de facilitar processos mais eficazes, influenciando e

exigindo que a educacao também se transforme.

Os conhecimentos, enquanto motores das sociedades, tém sido o embasamento
de muitas mudancas na histéria e, contemporaneamente, com muito mais
intensidade que no passado, nas formas de producdo, nas atividades e nos
trabalhos, nas formas de organizacdo das pessoas. Atualmente, o nivel de
expansdo dos conhecimentos supera qualquer antecedente histérico, com a
promocdo de uma revolugdo tecnologica e a formacdo de um modelo social

com caracteristicas cada vez mais globalizado. (RAMA, 2014, p. 17).

Pérez (2004) corrobora com esse pensamento quando escreveu que “uma revolucdo
tecnoldgica é definida como um conjunto de tecnologias, produtos e industrias novas, capazes de
abalar os alicerces da economia e de impulsionar o surgimento de mudancas sociais em longo
prazo em toda a sociedade”. Rama (2014) argumenta que essa revolucdo tecnolbgica esta
promovendo transformagBes em todos o0s processos educativos, tanto nas novas praticas
pedagdgicas, como, também, ao proprio sustento conceitual formado como o paradigma sobre o
qual se desenvolveu a educacdo nas ultimas décadas, e de suas formas de organiza¢do do

processo de ensino-aprendizagem.

No embalo dessa nova era, onde as mudangas culturais na educacdo séo
uma realidade, ha outras alternativas de construcdo de conhecimentos, nascidas a
partir da disseminacdo das novas tecnologias e da Internet como meio de
comunicacdo de massa. Uma dessas novas oportunidades é a educacdo a
distancia, modelo que se caracteriza pelo processo de aprendizagem nédo
condicionada a presenca fisica do educador, e que ganhou impulso a partir do
acesso as novas tecnologias da informacgdo e comunicacao e a internet, conforme
ird mostrar este artigo.

Historicamente a educagdo tem-se transformado ligada as mudancas soécio
tecnologicas. Em tal curso se tem promovido novas competéncias de
trabalho, novos campos de disciplinas, novas configuracdes das instituicdes

educativas e também novos modelos pedagdégicos. (RAMA, 2014, p.49).
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O novo contexto da sociedade do conhecimento promove novas formas de criacdo e de
transmissdo dos saberes (Morin, 2002). Para Rama (2014), enquanto se geram novas
formas de criar o conhecimento, também se estabilizam outras formas de transmissao dos
saberes: a flexibilizacdo dos estudos, a desestruturagdo do curriculo, a incorporagdo de novas
competéncias ndo disciplinares, a formagdo de novas formas de apropriagdo a partir da
mobilidade, a pratica ou a simulacdo, assim como a educacao continua, especializada e a

distancia.

O uso das tecnologias da informagédo e comunicacdo (TIC) também expressa o novo papel nas
formas de gestdo em todas as areas da sociedade e em seu uso ha propria transmissdo de
contetidos codificados. A Internet favoreceu tanto a indastria eletrbnica e as telecomunicacdes
como a educacdo, formando o ndcleo da atual convergéncia industrial tecnologica e o
desenvolvimento de novas formas de programacdo e producdo com base na web (MOCHI,
2001). Igualmente, a mobilidade, como parte dos processos de ensino, é uma das
caracteristicas da nova educacdo: ndo somente como partes de estudos comparativos, mas pela
importancia da diversidade de processos de ensino e a eficacia da comparacdo das

aprendizagens.

O impacto é em toda as diregbes. Mudando paradigmas, nascem novas
disciplinas; mudando as formas de apropriar-se de saberes, se expandem areas
de especializagdo ja& ndo somente disciplinar como impactam na educagdo
enquanto area de organizacao dos saberes. Tudo aponta a criacdo de uma nova
educacdo, a da sociedade do conhecimento, dada por um aumento e uma
diversificacdo das demandas, a aparicdo de novas modalidades institucionais
de transferéncia de saberes, pelas mudancas no espaco geogréafico das
instituicbes, pelo grau de flexibilizacgdo e mercantilizagdo das novas
modalidades institucionais, etc. neste contexto, nascem novas dimensdes
educativas que identificamos como a formacédo da educacdo na sociedade do
conhecimento (RAMA, 2014, p. 52).

Tais mudancas tiveram consequéncias nas concep¢oes de ensino e aprendizagem. O avango
da tecnologia e a velocidade com que as informacdes circulam exigem mudancas na forma de
ensinar, logo, uma nova era se configura, de forma tdo expressiva e contundente que se
considera uma elevada mudanca de paradigma, influenciando assim, em todas as

configuragdes dessas mutagdes culturais na educacao.
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3. A SOCIEDADE EM REDE E A CIBERCULTURA

E inegavel que no século XXI se consolida uma nova era, um novo momento historico, que faz
surgir uma sociedade de informacdo e do conhecimento. Dois autores explicitam bem esses
conceitos dessa nova sociedade. Manuel Castells (1999), com uma visdo marxista da sociedade

capitalista, e Pierre Lévy(1999), com pensamento mais antropoldgico.

Castells (1999) denomina essa sociedade como “sociedade em rede”, que utiliza a internet
com caracteristicas e incorporacdes do sistema capitalista e Lévy (1998) utiliza o termo
“cibercultura”, conceituando-a como novo espaco de interagbes propiciado pela realidade virtual.
Segundo os autores, atualmente, € impossivel ignorar o impacto das tecnologias de
comunicagdo a vida humana ou a vida em sociedade. Em seu livro “Cibercultura” de 1999,
Lévy relata que, em uma entrevista nos anos 50, Albert Einstein declarou que trés grandes
bombas haviam explodido no século XX: a bomba demogréafica, que seria o crescimento
vertiginoso da populacdo; a bomba atdbmica e a bomba das telecomunicagBes. Esta Ultima
viria como um “dilivio” das informacdes, ou seja, a explosdo e o crescimento exponencial de

dados, de informacdes.

Mas, afinal de contas, as TIC estdo a servico de que e/ou de quem? Quais mudancas sdo
trazidas por essas tecnologias a vida do homem e a sociedade? O que desencadeou todo esse

processo?

A Internet € a base da sociedade em rede, conforme indica Castells (1999). Mas, a Internet
deve ser compreendida como uma rede que inclui diversos grupos de redes. E essas redes néo

sdo apenas de computadores, mas também de pessoas e de informacdes.

Dentro da mesma logica da rede, essa congregacdo forma uma nova cultura, que Lévy

denomina de cultura do ciberespaco, ou “cibercultura”:

O ciberespago (que também chamarei de “rede”) é o novo meio de
comunicacdo que surge da interconexdo mundial dos computadores. O termo
especifica ndo apenas a infraestrutura material da comunicacdo digital, mas
também o universo oceanico de informacdes que ela abriga, assim como os
seres humanos que navegam e alimentam esse universo. Quanto ao
neologismo “cibercultura”, especifica aqui o conjunto de técnicas (materiais e
intelectuais), de praticas, de atitudes, de modos de pensamento e de valores que
se desenvolvem juntamente com o crescimento do ciberespaco (LEVY, 1999,
p.17).
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A cibercultura se constitui, para Lévy (1999), como o principal canal de comunicacdo e
suporte de memodria da humanidade. Trata-se de um novo espago de comunicacdo, de

sociabilidade, de organizacdo, acesso e transporte de informagdo e conhecimento.

Juntamente com esses conceitos de ciberespaco e cibercultura, Lévy relata o surgimento do
termo ‘“inteligéncia coletiva”, em que, por meio de um novo sistema cognitivo humano,
caracteriza a inteligéncia como ndo automatizada, mas reformulada e estabelecida em tempo
real, formando grandes cérebros globais. Seria 0 modo de realizacdo da humanidade,
favorecido pela rede digital universal, sem que saibamos a priori quais resultados podem
surgir a partir da conexdo das pessoas em rede, uma vez que as organizacdes colocam em

sinergia seus recursos intelectuais (LEVY, 1999).

Para Castells (1999), a partir da década de 70, a informacdo e o conhecimento assumem
uma nova projecao social e econébmica onde as inovac¢des e o conhecimento sdo as principais
caracteristicas da sociedade e da economia. Com esse pensamento marxista, capitalista Castells
descreve 0s aspectos socioecondmicos da sociedade em rede. Essa sociedade que integra a

I6gica da sociedade em rede.

Ela originou-se e difundiu-se, ndo por acaso, em um periodo historico da
reestruturacdo global do capitalismo, para o qual foi uma ferramenta. Portanto, a
nova sociedade emergente desse processo de transformacdo € capitalista e
também informacional, embora apresente variacdo histdérica consideravel nos
diferentes paises, conforme sua histdria, cultura, instituicdes e relacdo especifica

com o capitalismo global e a tecnologia informacional (CASTELLS, 1999, p.50).

O problema dessa sociedade do conhecimento baseada em redes é que ela gera
processos de exclusdo daqueles que ndo estdo inseridos nessa mesma légica. Esses processos
de exclusdo, para Castells (1999), estdo diretamente ligados as questbes econdmicas, como

produtividade, inovacgao tecnoldgica, criacdo de redes e globalizacéo.

A internet, mesmo sendo hoje um meio de comunicacdo de massa, acaba agindo como
forma de comunicacdo personalizada. Embora, muitas vezes, reproduza padrdes sociais ja
existentes, € inegavel que a Internet transforma a sociedade em sociedade do conhecimento
muito mais rapidamente que outras sociedades ja configuradas na histéria da humanidade.
Nessa nova configuragdo de sociedade, as fronteiras sdo quebradas, as identidades mudadas,
as incertezas e duvidas ressurgem a todo instante, permitindo com iSSoO novos pensamentos,

experiéncias e novos processos de ressignificacao.
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Lévy (1999) sinaliza o papel das tecnologias intelectuais como agéo positiva de acesso a
informacéo e construcdo do conhecimento. O autor relata que o ciberespaco é o mediador da
inteligéncia coletiva. Entdo, esta posto o desafio da educag¢do de levar em conta a existéncia

dessa nova relacdo com o “saber”.

Observa-se que a velocidade do surgimento e renovagdo desses sistemas no ciberespago
oportunizam novas configuragbes no mundo do trabalho, pois a construcdo do conhecimento
inicia no campo educacional e emerge e modifica 0os espacos de trabalho. Para o autor, as
novas formas de construir conhecimento, os novos estilos de aprendizagem, a grande
velocidade das inovagBes tecnoldgicas e as consequentes mudancas no mundo do trabalho
acabam questionando os modelos tradicionais de ensino baseados na transmissdo de saberes e

ndo em construcao de conhecimento.

Para Lévy (1999), o ciberespaco amplifica, exterioriza e modifica fun¢cdes cognitivas humanas,

como o raciocinio, a memdéria e a imaginacao.

O que é preciso aprender ndo pode mais ser planejado nem precisamente
definido com antecedéncia. (...) Devemos construir novos modelos do espaco dos
conhecimentos. No lugar de representagcdo em escalas lineares e paralelas,
em piramides estruturadas em ‘niveis’, organizadas pela nocdo de pré-
requisitos e convergindo para saberes ‘superiores’, a partir de agora devemos
preferir a imagem em espacos de conhecimentos emergentes, abertos, continuos,
em fluxo, ndo lineares, se reorganizando de acordo com o0s objetivos ou os
contextos, nos quais cada um ocupa posicdo singular e evolutiva (LEVY, 1999, p.
158).

Situando e conceituando cibercultura e sociedade em rede, em que a informagao ocupa
posicdo fundamental no processamento e producdo do conhecimento sob a Otica desses dois
autores, ficard mais claro perceber quais as influéncias das novas tecnologias no contexto

educacional.
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4. O USO DOS RECURSOS TECNOLOGICOS COMO FERRAMENTA
DE ENSINO E NECESSIDADE DE MUDANCAS NA PRATICA
PEDAGOGICA

As tecnologias de informacdo e comunicacdo (TIC) provocaram uma mudanga no cenario
educacional, trazendo novos paradigmas. Ndo ha uma resposta sobre o tipo de sistema
gue se faz necesséario diante desse mundo globalizado e regido por informacdes. Analisando
a tecnologia, os avancos necessitam de uma atencdo de todos os profissionais envolvidos na
area da educacdo. O ambiente escolar, que ndo acompanha as evolu¢gbes tecnologicas, é

considerado um local conservador.

A educacdo hoje ndo pode fugir do desenvolvimento tecnolégico que embala
o mundo e a vida social. Ora, as novas tecnologias da informacdo e da
comunicacdo transformam espetacularmente ndo sé nossas maneiras de
comunicar, mas também de trabalhar, de decidir de pensar (PERRENOUD, 2000
p. 125).

A escola, como um estabelecimento de ensino, é comprimida pela sociedade para uma
mudanca no aprendizado, mas, muitas vezes, a escola se mantém no ensino tradicional. Os
ambientes escolares ndo poderdo ficar atrasados em relacdo a essas mudangas
tecnologicas, pois a sociedade estd num ritmo acelerado, num desenvolvimento de
transformacao tecnoldgica. Essas tecnologias vém para auxiliar a sociedade na forma de
estudar, de se relacionar e para o lazer. Portanto, nessa sociedade atualizada, o ambiente
escolar devera mudar as estratégias para o aprendizado, tendo uma grande responsabilidade

nesse mundo globalizado.

A educacédo passa por grande transformacao, talvez a maioria que ja existiu, pois
a escola deixou de ser o centro do conhecimento. Com a chegada da tecnologia,
da internet, a informacdo passou a estar disponivel a qualquer pessoa, a

qualquer momento, em qualquer lugar (ALBANO, 2008, p. 45).

Os alunos tém acesso as diversas fontes de informacéo e comunicagdo existentes na sociedade
em que estdo inseridos, diferente das geragcdes passadas, que viveram num mundo sem essa
diversidade tecnoldgica. Portanto, a escola ndo podera se ocultar dessa realidade presente na
sociedade, devera reconhecer a importancia das TIC como uma ferramenta para o ensino

aprendizado. Valente (2008) ressalta que a escola deveria incorporar cada vez mais a utilizagédo
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das tecnologias digitais, para que seus estudantes pudessem aprender a ler, escrever e se
expressar por meio desses novos instrumentos. Ao integrar tecnologias ao processo de ensino
e aprendizagem, surge um excelente caminho para promover novos conhecimentos, que

permitem a insercdo dos estudantes nesse novo contexto social.

Com as inovagBes dos recursos tecnolbégicos, mediante esse novo cenario mundial, onde a
informacdo € transmitida em segundos, o professor, como mediador, tem a necessidade de

compreender tais recursos para poder utiliza-los com eficiéncia.

Existe certa resisténcia de alguns profissionais sobre no uso dessas tecnologias, alguns por
nao terem esse conhecimento, outros por n&o acreditarem no potencial dessas ferramentas.

Segundo Thiago Chaer:

Os educadores jamais evoluirdo em sua formagdo e em suas praticas se ndo
conviverem com a mudanca, com novos desafios promovidos pela diversidade
nas formas de aprendizado, pelo contexto singular de vida de cada educando,

do seu préprio contexto e do contexto local (CHAER, p. 42, 2013).

Assim, com o0s avangos tecnolédgicos, existem diversos recursos e estratégias que estao
disponiveis para auxiliar o professor em sua pratica pedagogica, facilitando o entendimento
do aluno, principalmente, ajudando o aluno que ndo tem acesso a essas tecnologias, 0
gue torna a aprendizagem mais significativa e atraente. Para isso, 0 professor precisa estar
preparado e ter consciéncia dos objetivos que ele quer atingir com a utilizacdo do recurso
tecnolégico em sua sala de aula. Esse aspecto é confirmado por Bittar et al (2009), ao afirmarem
gue a integracdo da tecnologia sO é possivel quando o professor vivenciar o processo e
guando a tecnologia representar um meio importante para a aprendizagem, destacam Ponte,

Oliveira e Varandas:

Os professores precisam saber como usar 0S novos equipamentos e
softwares e também qual é seu potencial, quais sdo seus pontos fortes e seus
pontos fracos. Essas tecnologias, mudando o ambiente em que os professores
trabalham e o modo como se relacionam com outros professores, tém um
impacto importante na natureza do trabalho do professor e, desse modo, na
sua identidade profissional (PONTE, OLIVEIRA E VARANDAS, 2003, p. 163)

Os alunos de hoje estdo rodeados por instrumentos que os mantém conectados ao mundo a

todo instante, ndo tém mais como entrar numa sala de aula e ler apenas o livro didatico e
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responder os exercicios propostos. A educagdo é um sistema social que deve acompanhar

a sociedade em que esta inserida.

A realidade presente é de um mundo globalizado, capitalista, regido pelas grandes poténcias.
Os alunos que estdo nas escolas, assim como deverdo ser as futuras geracbes, possuem
um grande conhecimento extraescolar, sdo criticos e sedentos de saber. As aulas precisam,
sim, ser envolventes, prendendo a atencdo do educando e incentivando sua procura pela

construcao do conhecimento.

Portanto, com uso das TIC, o papel do professor vai além do ensino. O docente deixa de ser um
mero transmissor de conhecimento e passa a acompanhar o desenvolvimento discente no
processo de ensino aprendizagem. Isso vale para o ensino presencial e, necessariamente, na

Educacao a Distancia.

5. A EAD ONLINE

A Internet e as tecnologias da informacdo e comunicacdo (TIC) associadas a ela provocaram
mudancgas na educacdo a distancia. As aulas passaram a ser online, com possibilidade de
realizacdo de diversas atividades, como: féruns, chats e videoconferéncias, possibilitando uma
interacdo entre estudantes e tutores. A EaD online permitiu, ainda, um aumento no nimero de

cursos a distancia, principalmente, no ensino superior.

Segundo Valente (2003 apud BORBA, MALHEIROS E AMARAL, 2011, p. 25), “a Internet abriu
um leque de possibilidades para os cursos oferecidos a distancia, mudando a forma de pensar
e fazer a EaD, e o grau de interagdo entre professor e aluno diferencia os modelos

existentes”.

Outra vantagem do uso das TIC na educacdo e na EaD online é a possibilidade de
flexibilizagdo, tanto para o estudante e para o professor/tutor quanto para as instituicoes.
Belonni (2008) fala de quatro tipos de flexibilizacdo: do acesso, do ensino, da aprendizagem e da

oferta. A autora acrescenta que:

Os esforcos de flexibilizagdo ndo significam o abandono de critérios de
qualidade do ensino oferecido, muito antes ao contrario, os cuidados com o0s
critérios de avaliagdo devem ser redobrados para assegurar um alto grau de

qualidade e credibilidade dos processos de avaliacdo formativa e somativa,
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especialmente para os estudantes a distancia, evitando quaisquer duvidas
guanto a credibilidade e qualidade dos cursos oferecidos (BELONNI, 2008, p.
105-106).

A Educacédo a Distancia no século XXl ndo pode ser separada da Internet e das TIC. Ela
necessita se adequar as exigéncias da atualidade, do ponto de vista do uso adequado das
tecnologias da informacdo e comunicagcdo como ferramenta, mas também pelo angulo
metodoldgico. Belloni e Lapa (2012), por exemplo, afirmam que a EaD possui uma abordagem
muito tecnolégica no Brasil porque “cresceu (...) afastada do campo da educacédo” (BELLONI E
LAPA, 2012, p.188).

Para compreender melhor esse contexto apontado por Belloni e Lapa (2012), e, ainda,
entender e refletir sobre a EaD online e as mudancas educativas e culturais que essa
modalidade vém produzindo no século XXI, é necesséario voltar as origens. Lembrando que
“(...)a educacdo a distdncia aparece agora como caminho incontornadvel ndo apenas para a
ampliacdo rapida do acesso ao ensino superior, mas também, (...) como uma nova solucao de
melhoria da qualidade desse ensino (...)", como ressaltou Belloni (2008) no prefacio da 52

edicdo do seu livro Educacao a Distancia.

5.1 Breve histéria da EaD no mundo

Ndo had uma data exata sobre o inicio da Educacdo a Distdncia no mundo. No entanto, na
literatura sobre o tema, hé relatos de que no século XVIII, o ensino a distancia ja acontecia por

correspondéncia nos Estados Unidos.

Uma das primeiras referéncias que temos sobre o tema é um anuncio publicado
em 1728, no jornal Boston Gazzete. Nele, Caleb Phillips, professor de
estenografia, apregoava que todas as pessoas que desejassem aprender esse
tipo de grafia poderiam receber em sua casa vérias ligbes semanalmente, mesmo
n&o morando em Boston (SIMAO NETO, 2012, p. 21-22).

Contudo, foi no século XIX que a EaD ganhou impulso na Europa e nos Estados Unidos.
Alves (2011) destacou algumas datas importantes na historia dessa modalidade, como: 1829,
1840, 1856 e 1892, anos em que, respectivamente, foram inaugurados, na Suécia, Reino Unido,

Berlim e Chicago, instituicdes, departamentos e cursos de Educacdo a Distancia.

No século XX, esse movimento de crescimento da EaD no mundo continuou com novidades.

A partir da década de 30, o radio e a televisdo foram incorporados & modalidade. Segundo
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Alves (2011), em “1935, o Japanese National Public Broadcasting Service inicia seus
programas escolares pelo radio, como complemento e enriquecimento da escola oficial” (ALVES,
2011, p. 86-87). Ja em 1956 (ALVES), foi criada a Chicago Tv College, com o objetivo de

transmitir programas de cunho educativo pela midia televisiva.

Sem duvida, foi no século XX que a Educacao a Distancia se consolidou na Europa. No inicio da
década de 1990, um acontecimento marcou essa consolida¢do: a implantagdo da Rede Europeia
de Educac&o a Distancia (European Distanceand E-Learning Network - EDEN’). A institui¢do foi
criada com o objetivo de compartilhar conhecimentos e promover politicas e préaticas na area da

EaD, especialmente na Europa.
5.1.1 A Ead no Brasil

Os primeiros registros de pratica de EaD no Brasil datam do inicio do século XX.A retrospectiva
mostra que a Educacdo a Distancia no pais comecgou por correspondéncia, por volta de 1904;
incorporou o radio, a partir da década de 20; a televisdo, na década de 70; e a Internet, a partir
da década de 90.

Alguns momentos dessa trajetoria historica merecem destaque. Em 1939, foi criado, em S&o
Paulo, o Instituto Monitor, o primeiro a oferecer cursos profissionalizantes por correspondéncia de
maneira sistematica. E, em 1941, o nascimento do Instituto Universal Brasileiro, com os
mesmos moldes do Instituto Monitor (ALVES). O IUB® existe até hoje e oferece cursos
profissionalizantes, técnicos e supletivos pelos Correios ou online. Com a EaD ja consolidada no
radio e depois de primeiras experiéncias na televisdo, o Servico Nacional de Aprendizagem
Comercial (Senac) criou o Sistema Nacional de Teleducacdo, que se transformou em Centro
Nacional de Ensino a Distancia, em 1995. Ainda na fase de implantacdo de cursos via midia
televisiva, a Fundacdo Roberto Marinho e a Fundacdo Padre Anchieta firmaram um convénio
para producdo do Telecurso 2° grau. Com isso, pela primeira vez no pais, uma rede comercial
de televisdo passava a oferecer curso supletivo. As aulas pela tv eram complementadas com

material vendido nas bancas de revista.

Oficialmente, a EaD foi criada, no Brasil, em 1996, com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo

(Lei N° 9.394). Dez anos depois, em 2006, iniciou o Sistema Universidade Aberta do Brasil, que

segundo informacdes disponiveis no proprio Portal ’ da UAB:

" Portal da Rede Europeia de Educacéo a Distancia (European Distanceand E-Learning Network): http://www.eden-
online.org/

8 Portal do instituto Universal Brasileiro — IUB: http://www.institutouniversal.com.br/

° www.uab.capes.gov.br
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(...) € um sistema integrado por universidades publicas que oferece cursos de
nivel superior para camadas da populagdo que tém dificuldade de acesso a
formagdo universitaria, por meio do uso da metodologia da educagédo a distancia.
O publico em geral é atendido, mas os professores que atuam na educacédo
basica tém prioridade de formacdo, seguidos dos dirigentes, gestores e

trabalhadores em educacao basica dos estados, municipios e do Distrito Federal.

Um estudo®® realizado pelo Ministério da Educacdo e Cultura - MEC, sob a consultoria de
Daniela da Costa Britto Pereira Lima, mostra a expansdo da EaD no ensino superior do pais
entre os anos de 2002 e 2012. O total de instituicdes publicas e privadas aptas a ofertar cursos
de graduacado a distancia, em 2002, era de 25. Em 2012, esse nimero subiu para 150, sendo

80 instituicbes publicas e 70, privadas.

O documento, que também faz uma retrospectiva histérica da EaD no Brasil, aponta trés
tendéncias dessa modalidade: “Dividimos a trajetéria da EaD no Brasil em trés tendéncias: a
de cursos por correspondéncia e por radio; a do uso da televisdo e de recursos multimeios; e a

da utilizagdo do computador, dos meios digitais e da internet” (LIMA, 2014, p. 15-16).

A autora do estudo analitico acrescenta, ainda, que “(...) estda em curso uma tendéncia mais
recente do uso de midias ou dispositivos moveis, que traz a ubiquidade junto com a
mobilidade, uma vez que os contetdos do curso a distancia, através do celular ou do tablet,

podem estar sempre com a pessoa” (LIMA, 2014, p. 15).

A possibilidade de poder estudar a qualquer hora e em qualquer lugar, ou seja, a flexibilidade
e a mobilidade, sdo vantagens da EaD online. Para Rama (2016), a Educacéo a Distancia, na
América Latina, encontra-se na fase da virtualizacdo, que tem permitido um aumento nas
matriculas nas instituicbes que usam plataformas virtuais. H4 em curso um novo paradigma
educacional, em que o0 estudante se torna mais autbnomo e o professor, um tutor virtual.

Criando, assim, um novo modelo de cultura na educacéo.

6. CONCLUSAO

Conforme foi abordado neste artigo, tem-se observado grandes mudancas no mundo, nos
ultimos anos, provocando importantes alteracdes na vida das pessoas que atravessam uma fase

de troca de velhos por novos paradigmas na sociedade. Observa-se que a sociedade de

1% |nformag&o disponivel em: http://www.uab.capes.gov.br/index.php/sobre-a-uab/o-que-e.
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informacdo e conhecimento deve estar preparada para desvendar esses novos conceitos,

assim como, para entender esse novo paradigma cultural.

Todas essas mudancas tém feito com que o0 setor educacional discuta e participe das
importantes questdes que surgem nesse novo cenario, adquirindo, assim, novas concepc¢ées de
ensino e de aprendizagem. Devido a tais mutacdes, € perceptivel a crescente necessidade de
incorporacdo das novas tecnologias na educacdo. Por estarem tdo presentes na vida da
sociedade, os recursos tecnolégicos devem ser incorporados ao ensino, ndo apenas como
ferramentas ou como meios para ensinar, mas também como objeto de ensino e aprendizagem,
gue devem ser usados como nhovas linguagens, que causam processos cognitivos diferentes e

relevantes.

Com as novas tecnologias de informacdo e comunicagédo (TIC) abrem-se novas possibilidades
para uma educacdo que deseja se renovar. Surgem, assim, novas competéncias para garantir a
aprendizagem, novas maneiras de implementar o trabalho pedagdgico, assim como, a
necessidade de uma nova postura do educador. Faz-se necessario a continua formacao dos
professores para que eles possam atuar nessa nova era do conhecimento, em que as TIC servem

como mediador do processo de ensino-aprendizagem.

A partir deste estudo, foi possivel perceber que, nessa nova configuracdo da sociedade, a
Educacdo a Distancia aparece com muita forgca, como uma modalidade de educacdo adequada
para atender as novas demandas educacionais que surgiram devido as mudancas decorridas
ao longo dos anos. A EaD surge como uma possibilidade de se garantir acesso ao direito que
todos tém a educacéo, utilizando-se de novos espacos de conhecimentos para garantir os direitos
da comunidade por meio de um novo modelo de escola sem paredes, sem muros e com horarios
flexiveis. Surge, também, como uma possibilidade de reformulacdo dos processos educativos,
gue podem acontecer em espacos e tempos distintos, representando assim o desafio de
construcdo de um novo paradigma educacional, impactando nas mudancas sociais e culturais da

educacéao.

Conclui-se que as mutagdes culturais na educacdo sdo uma realidade, no entanto, a sociedade
em rede e a cibercultura, o uso dos recursos tecnolégicos como ferramentas de ensino e a
EAD online sé serdo revolucionarios se mudarem também os paradigmas de ensino, ou
servirdo, apenas, para preencher estatisticas e dizer que o0 ensino € moderno, ndo contribuindo
para consolidar, de fato, a formacdo educacional das pessoas que estdo vivendo essa nova

sociedade de conhecimento.
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